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-امانیه ،خیابان سقراط غربی ،معاونت برنامه ریزي و توسعه-اهواز:آدرس  محل کار 

پروژه ،برنامه  استراتژیک ،سرمایه گذاري ،گردشگري: واژگان کلیدي 

:چکیده 

فرهنگ رفاه و عمران شهري ،دستخوش تحولی عظیم و اقتصادي بشر یعنیامروزه عمده ترین شاخص زندگی اجتماعی
شاخص هاي وچشم انداز تدوین نحوه ترسیم و ، 21قرن ري که بزرگترین  چالش و بی سابقه اي شده است به طو

.است  برمحور برنامه استراتژیک هر کشوري استوارتوسعه اصلی 

و ساختار اداري امیرنشین دبی ) م2011- 2007(این مقاله که به معرفی و بررسی برخی دستاوردها ،برنامه استراتژیک 
.می پردازدو اسنادي درکشور امارات متحده و در امیرنشین دبی ) کسیستماتی(به شیوه میدانی 

یک متحده عربی ؛جمعیتی بالغ بر در شمال شرقی کشور امارات و کیلومترمربع 3885مساحت بادبی امیرنشین
یل به عنوان یکی از قطب هاي مهم منطقه اي در ترانزیت کالا ،خدمات و گردشگري تبدهزار نفر 796میلیون و 

در ارتباط با زمان شروع برنامه هاي توسعه و نیز آغاز جهش اقتصادي شهر دبی ؛ بعضی از محققین و منابع معتبر، .شود
میلادي منتسب می کنند که در این صورت می 90و سرانجام عده اي هم آن را به اوائل دهه70،برخی دهه50دهه 

ه نتیجه گیري کنیم که دکترین و سیاست گذاران اقتصادي و توانیم حداقل با توجه به توالی این سالها این گون
اجتماعی حکومت محلی دبی در جذب حداکثري و هدفمند سرمایه هاي مالی ، فنی و منابع انسانی متخصص خارجی 

درصدي میزان سرمایه گذاري هاي خارجی  و  بهره برداري از 11موفق بوده است  به طوري که آمارها از رشد سالانه 
ساخت هاي اصلی توسعه بازرگانی و گردشگري از جمله هتل هاي مجلل ،مجتمع هاي تجاري ، تفریحی و نیز زیر 

.ورزشی  فراوان در دبی را  دلیلی بر موفقیت آمیز بودن  این سیاست بر می شمارند

با هدف کسب که ..،متروي شهري و"امارات"بانگاهی به بخش هاي موثر توسعه نظیر صنعت ساختمان ، خطوط هوایی 
با ورود سالانه بیش از میلیون ها گردشگر و میلیارد ها تن به طوري که جایگاه مهم منطقه اي و جهانی ترسیم شده اند 



کالا در کنار رشد بالاي اقتصادي کشور امارات و به خصوص  امارت دبی نمی تواند اتفاقی و بدون برنامه ریزي 
استراتژیک  بوده باشد

اي کارآمد نشان دادن برنامه توسعه استراتژیک شهرداري دبی می توانیم به بررسی سیاست افزایش به همین دلیل بر.
518اشاره کنیم که توانسته حدود "رویکرد جهانی "با "حکومت محلی "اختیارات و عملکرد این شهرداري به عنوان

می جهان هشتري که بدست آوردن جایگاه نوع وظیفه را به سرمایه گذاران ،شهروندان و گردشگران ارائه دهد ؛ به طو
.شوددر زمینه جذب گردشگر موید موفقیت دیگر برنامه توسعه دبی قلمدادمی

،پل قوسی و دهها پروژه معماري با تاکید بر )برج خلیفه (براي مثال ،طراحی و بهره برداري از بلندترین برج جهان 
ایی منظر شهري دبی که نقش مهمی در تبلیغات محیطی و روانی تلفیق معماري سنتی و مدرن ،توانسته به افزایش زیب

جذب گردشگران داشته باشد را در پروسه افزایش حس اعتماد عمومی سرمایه گذاران و بازرگانان را در پروژه هاي بلند 
.پروازنه این امیر نشین جاري و ساري سازد

بیشترین حجم سرمایه است که این مسئله گویاي ستاره 5تا 3در حال حاضر شهر دبی داراي بیش از یکصد هتل 
گذاري هاي صورت گرفته طی چند دهه اخیردربخش پرسود و زود بازده صنعت ساختمان در دبی بوده است که 

در پایان .توانسته رشد و رونق اقتصادي این امیر نشین بیابانی و گرم را براي سالهاي متمادي تضمین کرده است 
شده را به دو صورت ؛مقاله و پوستر ارائه می دهد پژوهشگر تحقیق ارائه 

 مقدمه

بی شک امروزه ، نقطه کانونی موفقیت هر استراتژي اقتصادي ، اجتماعی و  پروژه اي ، به گزینش هدفمند منابع انسانی 
ستراتژي که به حال براستی مفهوم ا..ماهر و پیش بینی هاي صحیح مسایل فنی ، مالی و زمانی مشخص بستگی دارد

مجموعه اي از هدف ها ،خط مشی ها و طرح ها گفته می شود تحت چه شرایطی می تواند باعث موفقیت یا شکست  
! هر سازمان و نهاد اقتصادي و خدماتی شود 

براي همین منظور محقق براین نکته اصرار دارد که چرا علی رغم دارابودن بسیاري از زمینه هاي توسعه اعم از منابع
ماهر انسانی و خلاق گرفته تا منابع مادي و خدادادي متاسفانه مشکلات همچنان لاینحل باقی می مانند در حالی که 

در . کشورها و شهرهاي به مراتب کم ظرفیت تر و غیر مستعدتر از ما مسیر توسعه را زودتر و کم هزینه تر طی نمودند 
گوها و روش هاي  مطمئن توسعه اي می بایست تجارب و هرحال ، به منظور شناخت و دستیابی به مبانی ،ال

دستاوردهاي موفق را ولو از رقباي خود با دید به مراتب کم چالش تر از آنان طی نماییم و جاده توسعه را با کمترین 
.ضریب خطا و زمان ،بیشترین بهره برداري را ببریم 

روژه هاي مهم ،به برخورداري از رسانه هاي گروهی یکی از رموز موفقیت و جذب حداکثري سرمایه گذاري ها در پ
سرگم کننده تلویزیونی و معرفی جاذبه هاي سیاحتی و گردشکري امیر نشین دبی که در ادامه تحقیق به آن پرداخته 



شده است ؛توانسته پروژه هاي مهم ساختمانی را با معماري زیبا و ابداعی توسط بهترین مهندسین و شرکت هاي مطرح 
از طرفی ؛ اهمیت مضاعف امیر نشین دبی نسبت به پایتخت بسیار ثروتمند کشور امارات یعنی ابوظبی .انجام دهنددنیا 

به بعدتوانست به بخشی از برنامه هاي 1970تجاري و ترانزیتی که از دهه –، بیشتر به عنوان یک مسیر گردشگري 
روزه بی جهت نیست که مراکز مهم بازار بورس نفت قابل تامل است، در همین زمینه ام،توسعه اي خود دست یابد 

اي که براي تصاحب بازار ،طلا،الماس و دفاتر بزرگترین شرکت ها و برندهاي معتبر جهان با رقابت سنگین و فزاینده
.منطقه و ترانزیت خدمات وکالاها در امیر نشین دبی در حال رقابت و سرمایه گذاري در این امیر نشین می باشند

 بیان مسئله

برنامه ریزي استراتژیک از جمله مباحثی است که از به کارگیري آن در برنامه ریزي شهري ،منطقه اي و طراحی شهري 
،به طور اخص ،مدت زمان زیادي نمی گذرد؛برنامه ریزان استراتژیک سعی می کنند با سنجش تمام جوانب برنامه ها و 

به همین مناسبت ،هدف این تحقیق ،بررسی برنامه . ژیکی ترین تصمیم بپردازند پروژه ها ،به اتخاذ بهترین و استرات
قاره آسیا و جهان به استراتژیک امیر نشین دبی که به عنوان یکی از قطب هاي اصلی و موفق گردشگري و بازرگانی

میلیارد دلاري 1/9حدود شمار می رود نمی تواند خالی از فایده و تجربه باشد زیرا این امیر نشین با درآمد سالانه
حاصل از گردشگري و کسب رتبه هشتم جهان در زمینه جذب گردشگر ،توانسته سهم قابل توجهی از افزایش 
درآمدهاي ناخالص ملی را ازطریق جذب سرمایه هاي داخلی و خارجی را  در بخش  هاي زیرساختی هماند صنعت 

.هدساختمان ، گردشگري ، بازرگانی و حمل و نقل سوق د

هوایی ،دریایی (هم اکنون امیر نشین دبی با برخورداري اززیر ساخت هاي پیشرفته شهري و  شبکه هاي ارتباطی موفق 
؛ بورس فعال و تاثیر گذار در اقتصاد منطقه ؛ درکنار راهبري پروژه هاي مهم و تاثیر گذار اقتصادي توانسته ) و مترو

براي مثال ،هم اکنون فرودگاه بین المللی دبی با .  امیر نشین ایفا کندنقش بسزایی در تحقق برنامه استراتژیک این 
ترانسفر مسافر و کالا به بیش ازیکصد کشور جهان توانسته نقش بسیار مهمی در تبدیل این شهر به  عنوان مرکز اصلی 

.بازرگانی و گردشگري منطقه و جهان  به شمار رود

بررسی برخی مفاهیم ، موضوعات نظري برنامه ریزي استراتژیک و نیز در این مقاله محقق سعی خواهد نمود که به
این امیرنشین که در راستاي برنامه استراتژیک ... پروژه هاي شاخص عمرانی ،خدماتی وآمارهاي گردشگري ،صادرات ،و

بایست ،موقعیت و براي ارزیابی هر برنامه و عملکردي می ..دبی محقق گردیدند واکاوي و در پایان ،نتیجه گیري نماید
در ارتباط .استراتژي توسعه  ، منابع و ابزار این مهم را با طرح پرسش هاي  بنیادین مورد واکاوي و کنکاش قرار گیرند

با موضوع تحقیق ، ذکر چند نکته لازم به نظر می رسد ؛

شهرداري دبی )  اسنادي(و این تحقیق که به روش  مشاهده سیستماتیک و نیز بررسی کتابخانه اي منابع و آرشی: یکم
صورت گرفته است،با توجه به تاکید دستندرکاران محترم کنفرانس  به شکل خلاصه شده ارائه شده است ولی توانسته 
برخی عوامل اصلی تحقق برنامه استراتژیک امیرنشین دبی را علی رغم مشکلات فراوان و موانع پیش بینی نشده و نیز 

.ت کاملا  شخصی و در چارچوب و برخی محورها؛به این کنفرانس مهم ارسال نمایدهزینه هاي قابل توجه به صور

هدف تحقیق شناخت و بررسی تجارب موفق مدیریت استراتژیک ، پروژه هاي شهري و رابطه آن بامیزان سرمایه : دوم 
ف مالی وزمانی گذاري و گردشگري در امیرنشین دبی  صورت گرفته است ، نشان می دهد که موفقیت و تحقق اهدا



به عوامل زنجیر وار مدیریت  منابع مالی ،انسانی و پروژه اي مدون بستگی ) تامین مالی و بهره برداري به موقع پروژه ها(
.دارد 

سئوالات  تحقیق:

:پرسش ها و سئوالات موضوع تحقیق به شرح ذیل می باشند

ین دبی توانسته است شاخص هاي توسعه شهري را ارتقا دهد؟آیا خط مشی  و برنامه استراتژیک ترسیم  شده امیرنش*

برنامه استراتژیک امیر نشین دبی بیشتر سرمایه گذاري ها را در چه پروژه هایی محقق ساخته است؟*

استراتژي توسعه اي امیرنشین دبی به چه میزان توانسته نسبت وابستگی اقتصادي خود را به درآمدهاي مالی دولتی *
روژه ها کاهش دهد؟در اجراي پ

تضمین هاي برنامه استراتژیک تعیین شده در برنامه ریزي توسعه دبی می تواند براي سایرین به عنوان  نمونه اي  *
موفق کپی برداري شود؟

در زمینه برنامه هاي استراتژیک توانسته در بخش ) پایتخت کشور امارات( سیاست هاي دو امیر نشین دبی و ابوظبی * 
موفق عمل کند؟ -گري و بازرگانی به شکل توامان هاي گردش

سیاست جلب سرمایه گذاران که بیشتر برپایه  طراحی و اجراي پروژه هاي بزرگ و متوسط  که توسط مجهزترین  و * 
مشهورترین  شرکت هاي منطقه و جهان صورت می گیرد به چه میزان  تامین مالی و فنی پروژه ها را راحت تر کرده 

است ؟   

داشتن رسانه هاي گروهی متنوع و جذاب در یک شهري با ویژگی دبی می تواند برنامه هاي چشم انداز استراتژیک * 
شهري را تسریع دهد؟

آیا موضوع مدیریت واحد شهري دبی توانسته به تحقق بیشتر و موفق اهداف برنامه استراتژیک این شهر کمک کند ؟ * 

مدیریت شهري  استراتژیک:

در )1971-اندروز(استراتژي را به معناي سوق دادن ،گسیل داشتن ،فرستادن ،بردن و پایبندي بیان کردنددر ابتدا ؛
اگر است ولی به معناي راه ،مسیر و یا بستررودخانه بیان شده "استرینوم "بعضی منابع لاتین ،استراتژي از مفهوم 

ه در راستاي آن عنصري براي برنامه ریزي آینده و ارائه شهر ،همچون سازمانی در نظر گرفته شود ،لازم است ک
مهمترین هدف مدیریت شهري را می توان در .امور کنونی قرار گیرد ،این عنصر را می توان مدیریت شهري نامید 

ارتقاي شرایط کار و زندگی جمعیت ،در قالب اقشار و گروههاي مختلف اجتماعی و اقتصادي و حفاظت از حقوق 
از سویی دیگر،موضوع )1379،46سعید نیا ،.(وتشویق به توسعه اقتصادي و اجتماعی پایدار دانست شهروندان 

توسعه اقتصادشهري عبارت است از رشد همراه با افزایش ظرفیت هاي سرمایه اي ،خدماتی و عمرانی اعم از 
ی و کیفی حاصل خواهد در توسعه جامع و اقتصادي همراه با رشد کم.ظرفیت هاي فیزیکی ،انسانی و اجتماعی 

.شد



در مدیریت امروزه عمده ترین شاخص زندگی اجتماعی بشر یعنی شهر نشینی ،دستخوش تحولی عظیم و بی سابقه
هم اکنون بیش از نیمی از جمعیت جهان در شهرها زندگی می کنند و رشد .با توجه به اینکه شده است پروژه 

نیروهاي عظیم جهانی شدن این روند .ل توسعه غیر قابل اجتناب است جمعیت شهر نشینی بویژه در کشورهاي در حا
استفاده از دو عامل به هم پیوسته جهانی 21شاید بتوان اذعان داشت که بزرگترین چالش قرن . را تسریع می کنند 

برنامه ریزي بنابرتعاریف ،)1381:رضویان محمد تقی .(شدن و شهر نشینی در جهت منافع توده هاي انسانی خواهد بود 
به عبارت .استراتژیک ،یک فعالیت مدیریتی ظریف و پیچیده در سطح سازمان بوده و از فرایندمدیریت منفک نمی باشد

ساده تر در راس وظایف و مسئولیت هاي مدیریت عالی هرسازمان،برنامه ریزي جایگاه ویژه اي دارد و بدون برنامه ریزي 
طقی در شرایط رقابتی و مملو ازتغییرات درون محیطی میسرنیست،اداره یک سازمان به نحو مطلوب و من

:مراحل مدیریت استراتژیک در برگیرنده سه مرحله *

ارزیابی ها - 3اجراي استراتژي ها       - 2تدوین استراتژي ها     -1

عواملی که در تعیین شود و از طرفی شناسایی ) سازمان (مقصود از تدوین استراتژي این است که ماموریت شرکت
محیط خارجی ،سازمان را تهدید می کنند در اولویت مدیریت شهري قرار گیرند تا با شناسایی  نقاط قوت و ضعف 
داخلی سازمان به تعیین هدف هاي بلند مدت منجر و با در نظر گرفتن استراتژي ها ي گوناگون و انتخاب استراتژي 

.تعیین استراتژي سازمانی بپردازندهاي خاص جهت ادامه فعالیت  برنامه ریزي و به

مدیریت شهري خود در چهارچوب ضوابط و مقررات دانش شهرسازي  معنی پیدا می کند و هدف شهرسازي ایجاد 
حال با این تعریف؛ استراتژیک )1358،87گوتن ،.(محیط هایی است که سبب تعالی بشر و بروز خصایص عالی او گردد

دید علمی و ژرف خویش تهدیدات و فرصت هاي مشارکت دادن مردم در مناطق هاي مدیریت شهري می بایست با 
.مختلف شهري  را با راههاي مختلفی به شکل ماتریسی نشان می دهد

حال این پرسش مطرح می شود که مدیریت استراتژیک چه مزایایی براي مدیریت شهري دارد؟ که در پاسخ باید عنوان 
درزمینه جلب مشارکت هاي ان این امکان را می دهد که به شیوه اي خلاق و نوآورکرد که مدیریت استراژیک به سازم

مردمی با یک فرایند علمی و برنامه ریزي شده اقدام نماید و براي شکل دادن وسازماندهی خود به صورت انفعالی عمل 
ش به گونه اي درآید که اعمال نکند؛ این شیوه مدیریت باعث می شود که سازمان داراي ابتکار عمل باشد و فعالیت های

.نفوذ نماید

شهري استراتژیکوظایف مدیریت:

در ابتدا فکر می کنید وظایف یک مدیر موفق شهر استراتژیک چیست ؟

به نظر می رسد قبل از وارد شدن به موضوع  مهم مدیریت شهري و بررسی موفقیت هاي این مهم می بایست مدیریت 
با توجه به این . اتژیک را به سازماندهی عوامل و منابع براي پاسخگویی به نیازهاي ساکنان شهرمعرفی نمودشهري استر

هدف کلان .که شهرداري نظامی باز است، مدیریت شهري استراتژیک ، بیش از حیطه ي کالبدي شهر را در بر می گیرد
دالت اجتماعی، کارایی اقتصادي و پایدار زیست این مدیریت ، ایجاد محیطی قابل زندگی براي همه و همراه با ع

. حال مدیریت روش دستیابی به اهدافی می باشد که براي سازمان در نظر گرفته شده است . محیطی است
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برنامه ریزي شامل تعیین اهداف و مقاصد سازمان و تکمیل نقشه هاي کاري است که نشانگر طریقه رسیدن به این 
سازماندهی شامل . زمانی که برنامه ها تهیه شدند سازماندهی داراي معنا و مفهوم می گردد. اهداف و مقاصد می باشد

،به نقل 1371پاول هوس وکنت ایچ یلانچارد،.(شیوه براي به به اهدافگردآوري منابع مردم و وسایل است به موثرترین
کند،باوجود استراتژي مفهومی است که هر مدیري باور دارد که آن را می داند و درك می) 1379از سعید نیا 

در . دشماري که انجام شده، هنوز یک تعریف مشترك، قابل قبول و جهانی براي استراتژي وجود ندارهاي بیمطالعه
تا به امروز تعاریف برنامه ریزي . واقع اصطلاح استراتژي غالباً به طریقی ضد و نقیض مورد استفاده قرار می گیرد

به طور . نیروي استراتژیک، کانون سازمانی یا مقصد استراتژیک بوده است: استراتژیک در بر گیرنده اصطلاحاتی مانند
در ادامه ؛جهت گیري بلند مدت سازمان،اینکه سازمان .نقاط مشترکی هستندکلی، بیشتر تعریف ها در موارد زیر داراي 

در چه رشته هایی باید فعالیت کند، تطبیق فعالیت هاي سازمان با محیط در جهت به حداقل رساندن تهدید ها و 
). 1996مک دانلد،(ها و تطبیق فعالیتهاي سازمان با منابع در دسترسحداکثر کردن فرصت

متحده عربی و دبیات کشور امارمعرفی:

دارد، این کشور از شرق با عمان و شبه جزیره عربستان کشور امارات عربی متحده در ساحل جنوبی خلیج فارس قرار
لادي دهکده اي از توابع امیرنشین می1833دبی تا قبل از سال .مرز مشترك می باشدو از شمال با کشور قطر داراي

نفر از خویشاوندان و نیز وابستگان 800به همراه بن بطی آل مکتومشیخ مکتوم 1833، در سال استبودهابوظبی 
وهمراهان خود، از امارت ابوظبی به این دهکده کوچ واز آن تاریخ دوران حکمرانی قبیله آل مکتوم، وتأسیس امارت دبی 

سال پیش،امیر نشین دبی یک روستاي عادي براساس نقشه هاي تاریخی موجود در حدود یکصد و بیست . شودآغاز می
این کشور متشکل از هفت امارت ابوظبی، .میلادي استقلال خود را اعلام کرد1971امارات در سال همچنین کشور.بود

ابوظبی،پایتخت و بزرگترین و پرجمعیت امارات این ؛می باشدالخیمهدبی، شارجه، فجیره، عجمان،ام القوین و راس
. درصد مساحت کشور امارات را تشکیل می دهد87می رودکه معادل کشور به شمار

دیباچه اي به برنامه استراتژیک امیرنشین دبی:

امیر نشین دبی ،با در دست داشتن هتل هاي مجلل و زیبا در کنار بنادر گاه ها و فرودگاه بزرگ و بین المللی نقش 
و شرقی آسیا بویژه کشور چین  ) اروپا(ي به خصوص تولیدکنندگان غربی بسیار  مهمی براي بازرگانان جهانی و منطقه ا

دبی اهمیتش را به عنوان یک مسیر . باشدبیشتر مراکز مالی و بانکها در منطقه بندري می. براي خود کسب کرده است
اي در حال دهاما دبی به صورت فزاین. شهر دبی تجارت آزاد طلا دارد. به دست آورد1980و 1970تجاري در دهه 

بخشی از توسعه . باشدپیشرفت به عنوان مرکزي براي صنایع خدماتی از قبیل فناوري اطلاعات و سرمایه گذاري می
میلیون 28حدود 2006امیرنشین دبی به خطوط حمل و نقل توسط هواپیمایی امارات تقویت گردید  و در سال 

از برنامه دیگر سیاست گذاران دبی . استا جا به جا کردهمیلیون نفر ر30میلادي حدود 2010مسافر و در سال 
؛ساختن برج الماس است که مدیریت این امیر نشین با هدف تبدیل شدن به اولین مرکز تخصصی فروش و تجارت 

درصد سرمایه 50براساس آمارهاي منتشر شده از سوي حکومت محلی دبی ،حدود .الماس در خاورمیانه و جهان است
ها و ر سالهاي اخیر به این امیر نشین از طریق بخش املاك بوده، به طوري که متقاضیان با خرید خانهوارد شده د

http://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B4%DB%8C%D8%AE_%D9%85%DA%A9%D8%AA%D9%88%D9%85_%D8%A8%D9%86_%D8%A8%D8%B7%DB%8C_%D8%A2%D9%84_%D9%85%DA%A9%D8%AA%D9%88%D9%85&action=edit&redlink=1


قبلا اختیار خانه بدون اجاره کردن آن براي . ساله، صاحب امتیاز اقامت خواهند شد99ها به صورت هوایی و آپارتمان
.پذیر نبودتباران امکانبیگانه

یرنشین دبی افزایش آمار بازرگانان ، مسافران و  سرمایه گذاران و همجنین جلب اعتماد در هر حال ، سیاست اصلی ام
آنان  در این کشور موفق بوده است زیرا هم اکنون این شهر مهم در منطقه و در حال تبدیل شدن به یکی ازمدرن ترین  

.شهرهاي آسیا در حال تبدیل است

گردشگري دبی . باشدن دبی براي سرازیري دلار به امارات متحده میهاي مهم امیر نشیگردشگري یکی از استراتژي
هاي ها در میان امارتدبی از مشهورترین امارت. هاي مدرن و تاریخی نیز داردمبتنی بر خرید است گر چه جذابییت

ا درآمد نفت تنها هاي امارات متحده عربی جدا و متمایز است زیردبی از دیگر امارت. هفتگانه امارات متحده عربی است
.استگردشگري دهد و درآمد اصلی آن از منطقه آزاد جبل علی و از تولید ناخالص داخلی را تشکیل می6٪

دراقتصاد کشور امارات و شهر دبیجایگاه نفت و گاز:

از کل ذخایر شد ومیلیارد بشکه می با92امیرنشین، ابوظبی مهمترین تولید کننده نفت با ذخایر حدود در بین هفت
میلیارد بشکه متعلق به امیر 4ابوظبی،میلیارد بشکه برآورد گردیده است حال با توجه به ذخایر98امارات که بالغ بر 

میلیون بشکه نفت بهترین میزان ذخایر نفتی را 200راس الخیمه با میلیارد بشکه متعلق به شارجه و5/1نشین دوبی، 
ایران و قطر در تریلیون مترمکعب گاز پس از روسیه،8/5امارات عربی متحده با.ی باشنددارا مدر بین امیرنشین ها

تریلیون مترمکعب 25/3ذخایر گاز طبیعی با ابوظبی از نظر. رده چهارم جهان از نظر ذخائر گاز طبیعی می باشد
الخیمه به ترتیب باقیمانده ذخایر را درپس از ابوظبی، دوبی، شارجه و راس . باشدبالاترین میزان ذخایر گاز را دارا می

عدم وابستگی خود به بخش ؛دبی عملاًاماراتعربی و خصوصاًمتحده در چند سال اخیر اقتصاد امارات اختیار دارند؛
.کاهش داده اندنفت  

 2007-2011(خلاصه اهداف و  برنامه استراتژیک امیر نشین دبی:(

ساله توانسته برنامه هاي گذشته را یکی پس دیگري 5ز برنامه هاي استراتژیک توسعه شهرداري دبی با برخورداري ا*
را با بکار گیري مشاورین و پیمانکاران  بزرگ و مجرب  با طراحی و اجراي پروژه هاي بزرگ و چشم گیر در زمینه 

. عمران و معماري بدیع توانسته به موفقیت هایی  دست یابد 

شهر دبی یکی ازمدرن ترین .بی تسهیل سرمایه گذاري در این کشور بسیار موفق بوده است سیاست اصلی امیرنشین د
شهرداري دبی با طراحی و اجراي پروژه هاي بزرگ و کوچک که به اختصار برخی از .شهرهاي جهان تبدیل کند

اجرایی و -ي شهري مهمترین آنها در بخش دیگر این مقاله آورده شده است اکنون به یکی از موفق ترین ساختارها
.نظارتی در بخش مدیریت پروژه تبدیل شده است 



نکته بسیار مهم اینکه تمام فعالیت ها و چشم اندازهاي ترسیم شده برنامه استراتژیک توسعه شهري در افق برنامه 
موعه از سویی دیگر اهتمام مج.میلادي به شکل واقعی و نه آرمانی صرف تاکید و تبیین شده است 2011یعنی 

مدیریت امیرنشین دبی به کسب مدارج و استاندارد هاي  مدیریت کیفیت و بهبود روشهاي اجرایی و خدماتی از جمله 
ISO مدیریت کیفیت( کسب گواهینامه ایزو  14001:2004 ,ISO9001:2008 , ISOنکته مهم اینکه .  می باشد

و خسارت )میلادي2008( غم بحران مالی جهان؛تحقق درصد برنامه هاي توسعه در بخش مدیریت پروژه ها علی ر
دلاريمیلیارد20کمک مالیهاي فراوانی که به بخش صنعت ساختمان در امیر نشین دبی وارد گردیدولی شاهدیم که 

و شهرسازيها و برنامه هاي عمرانی ،تجاري درصد پیش بینی 80بیش از توانست امیر نشین ابوظبی به امارت دبی 
.یک این امیرنشین را محقق سازد برنامه استراتژ

توانسته به بدست آوردن فعالیت می کندمحلی و ملی کومتحشهرداري دبی که به عنوان بازوي اجرایی در این بین ،
کمی و کیفی پروژه هاي خود از طریق برپایی نمایشگاه هاي جایگاه مدیریت واحد شهري و افزایش اختیارات به لحاظ 

گلف ،اسب دوانی ،شنا ،اسکی (و مسابقات جهانی و منطقه اي در ورزش هاي خاص ..) ازرگانی و تجاري،ب(بین المللی 
فیلم و مستند ،ستارگان خوانندگی (، فستیبوال هاي خرید ،صنعت سینمایی و هنري ...) داخل سالن ،فرمول یک و

تجاري و بازار هاي بورس نفت و توسعه خطوط هواپیمایی ایمن و رونق ) جهان عرب و آسیا..،موسیقی و سینمایی و
با متنوع ودرآمدهاي غیر نفتی  پایدار تخصصی به سمت کسب ،طلا ،الماس و انجام تبلیغات و شو هاي تلویزیونی 

؛ همچنین استفاده از مشاوران مجرب و رعایت گام بردارد هدف تامین مالی پروژه ها و جلب سرمایه گذاري هاي جدید 
مهم و استراتژیک مدیریت کلان پروژه ها از طریق بهبود هاي ت کیفیت و خدمات در بخشاستانداردهاي جهانی مدیری

مستمر کیفیت و افزایش تضمین هاي مدیریتی از جمله ثبات مدیریت اجرایی از جمله نقاط قوت امیر نشین دبی به 
.شمار می رود

یت براساس الزامات تعیین شده توسعه ونیز اولویت کار و فعال"حسین بن لوتاه "یکی از شعارهاي شهردار فعلی دبی 
به دلیل .براساس برنامه ریزي استراتژیک دبی درتمام  امور به عنوان شاکله توسعه در این امارات به شمار می رود

گستردگی موضوعی و بخشی برنامه استراتژیک امیر نشین دبی در ادامه این تحقیق؛ مهمترین بندهاي آن به صورت  
ار در ذیل آورده شده است ؛امید است با مطالعه این منشور و سند توسعه ، بتوانیم بخش بعدي این خلاصه و تیترو

تحقیق که شامل معرفی پروژه ها و دستاوردهاي برنامه   استراتژیک توسعه اي شهر دبی را بهتر و در چارچوب برنامه 
.هاي گذشته ،حال و آینده بهتر تحلیل و تبیین نماییم 

.شهرداري دبی  ثروت حقیقی توسعه  هستند که باید تمام احتیاجات زندگی آنها را برطرف شوندکارکنان * 

عمل شهرداري دبی به عهدي که براي رفاه و توسعه به مردم که همانا تحقق شهري مدرن و پیشرفته ترین است * 
.پایبند باشد

عمرانی نوین مصوب جهت تحقق چشم انداز توسعه و اهتمام و التزام به اصول ، قوانین و آیین نامه هاي ساختمانی و*
برنامه استراتژیک 

ساختن شهري متفاوت با ایجاد بهترین خدمات و امنیت براي شهروندان ،سرمایه گذران و مدیران پروژه ها*

،اولویت برساختن زیر ساخت هاي عمرانی )جامع و تفضیلی (فعالیت ها برمحور برنامه ریزي مدون و تعیین شده *
)شهري ، تفریحی و گردشگري  



-EMSنظام هاي -QMSدست یابی به سیستم هاي مدیریت کیفیت براساس آخرین متدها و شیوه هاي مدیریتی *
OHSAS-HACCP

التزام و پاسخگویی به موقع به پیمانکاران پروژه ها و تفاهم با آنها براي  برآورده ساختن احتیاجات و نیازهاي * 
...ان وحمایتی  سرمایه گذار

جهانی     و جایگاه معماري و عمرانی در سطح پروژه هاي تاکید بر انجام طراحی هاي مدرن و منحصر به فرد * 

استفاده از توان مشاوران و متخصصین مهم و صاحب سبک دنیا در امور ساخت و ساز و طراحی پروژه ها* 

صد اهداف تعیین شده برنامه استراتژیک در90افزایش رضایت مندي پیمانکاران پروژه  وبازرگانان تا *

درصد 75رسیدگی به شکایت در زمان مشخص نباید نسبت به کل شکایت ها کمتر از  *

.درصد در انتهاي برنامه باشد 100تمرکز بر خدمات نوین شهري جدید و منحصر به فرد دبی نباید کمتر از *

.درصد باشد 90و امور بازرگانی  نباید کمتر از افزایش میانگین بهره وري و سرعت در انجام  معاملات*

درصد در زمان تعیین شده 95ابلاغ درخواست ها و نامه هاي مربوط به شهروندان و سرمایه گذران به شهرداري باید  *
باشد )پاسخگویی(

تامین به موقع هزینه هاي مالی پروژه ها  از طریق جلب سرمایه گذاران توانمند *

نباید نسبت به )منحصر به فرد ( معماري پروژه ها  به شکل بدیع و نوین ) طراحی و اجرا (ام ساخت وسازتاکید بر انج*
.درصد بنا ها ، پارك ها،مکان هاي عمومی ،بازار ها ،برج ها باشد90کل پروژه ها کمتر از

درصد برنامه هاي 100ه تا استمرار وعمل به برنامه ریزي هاي برنامه استراتژیک توسعه دبی برمحور هاي تعیین شد*
.تعیین شده باشد

درصد برنامه هاي تعیین شده  100بازسازي ،بهسازي و ساماندهی امکان تاریخی و بافت هاي  فرسوده تا * 

عدالت در توزیع و ارائه (شهري به تمام اماکن و نقاط ) ساخت و ساز (توزیع و توسعه عادلانه خدمات و عمران *
رنشین دبیمحدوده امی)  خدمات 

.استقرار نظام پیشنهادات و ابتکارات نیروي انسانی وتشویق مبتکران *
)"شهر و شهروند  الکترونیک"تحقق مفهوم( افزایش  وگسترش خدمات نوین  *

گسترش تحقیقات و همایش هاي  توسعه اي برمحورهاي برنامه ریزي استراتژیک امیرنشین دبی *

و اجرایی به موقع براي مدیران پروژه هاي عمرانی و  سرمایه گذاران فراهم ساختن ضمانت هاي قانونی *

.باشند) ایزو (پروژه هاي عمرانی و توسعه اي باید ملزم به رعایت  ضوابط زیست محیطی و مدیریت کیفیت *



پایان تا) بی نیازي به بودجه هاي دولتی (در صد 100خود کفایی و درآمدزایی پایدار شهرداري دبی  به  میزان *
برنامه استراتژیک دبی 

درصد 85تا ) درآمدزایی(افزایش و رشد مداوم میانگین درآمدها و بودجه ناشی از توسعه *

درصد 5به میزان ) کاهش هزینه هاي اضافی (عقلانی نمودن و هدفمند کردن هزینه هاي عمرانی *

ي شهري در فراخوان هاي منطقه اي و جهانی خدماتی و پروژه ها-جایزه مختلف در حوزه هاي  عمرانی 25کسب *

جهانی -برنامه و عنوان  فرهنگی ،هنري ،ورزشی و اقتصادي با هدف جلب 300برنامه ریزي جهت برگزاري بیش از *
) .دبی (شدن 

)سرمایه گذاران ،مهندسین و تجار( افزایش رضایت مندي وجلب اعتماد بازرگانان و مدیران مالی و فنی پروژه ها *

افزایش تسهیلات و ارتقاي اعتماد دوستانه با پیمانکاران پروژه ها ي استراتژیک   * 

دستیابی سریع به تغییرات مثبت  مدیریتی که به کاهش موثر در زمان راه اندازي به موقع پروژه ها تا پایان برنامه به *
.ي مشتریان ما را تامین کندبالاترین سطح ممکن می تواند  همان چیزي باشد که خواسته هاو سفارش ها

شرکت 120افزایش آمار شرکت هاي مشهور و خوشنام همکار در انجام پروژه هاي مشترك شهري به بیش از *
وموسسه تا پایان برنامه

افزایش تحقیقات توسعه اي در حوزه ها ،خدمات الکترونیکی ،فن آوري و فعالیت هاي عمرانی در شهر داري نباید *
.در سال باشدمورد 40کمتر 

درصد در 90بالا بردن نسبت تعهد اجرایی شرکت ها و مالی و ادري شهرداري نسبت به قوانین و آیین نامه ها  تا *
سال محقق گردد 

پروژه 27ایجاد تغییرات عمده در سیماي شهر و فعالیت هاي عمرانی به لحاظ استثنایی کردن دبی نباید کمتر از *
میلادي2011بزرگ تا پایان سال 

جلب رضایت حداکثري سرمایه گذاران پروژه هاي استراتژیک تعریف شده برنامه استراتژیک توسعه باید منجر به *
.تغییر عمده چهره شهر گردد

برنامه استراتژیک و مدیریت افکار عمومی منطقه:

90و 70و برخی  دهه 50ز دهه یا امیر نشین دبی از لحاظ سیاست گذاري که به گفته برخی کارشناسان اامارات
.میلادي را تاریخ آغاز روند توسعه واقعی و مدرن امیر نشین دبی معرفی کردند

در هرحال اگر بخواهیم سه عدد متوالی فوق را در کنار هم قرار دهیم می توان حداقل هرم توسعه رو به بالا را ترسیم 
نونی  برپایه استراتژي اعتماد سازي و تضمین جذابیت هاي کرد و نتیجه گرفت که توسعه امیر نشین دبی به شکل ک

راهی دیگر که از درآمد هاي نفتی و .سیاحتی و گردشگري دبی را با جلب اعتماد و تضمین هاي جذاب همراه باشد



ر درآمدهاي این شه٪6تنوع درآمدههاي مالی پایدار از راه ترانزیت ،گردشگري و تجارت بوده است به طوري که تنها  
دهد و اکثر درآمد امارت دبی از منطقه آزاد جبل علی ، فروش ملک به از تولید ناخالص داخلی به نفت را تشکیل می

اتباع خارجی در مناطق آزاد، اعطاي اقامت، صدور مجدد کالا، ترانزیت مسافر و کالا و همچنین قسمت بزرگی نیز از  
تأسیسات و پیشرفتهاي زیاد در صنایع و فعالیتهاي مختلف .ددگرگردشگري و دیگر خدمات مالی و تجاري تشکیل می

ها جلب کند، از جمله رویدادهاي هنري ،توریستی ها و پروژهدر دبی باعث شده تا توجهات جهانی را در تمام زمینه
است که ماجراجویانه و رسانه اي متنوع از جمله اسقرار رسانه هاي گروهی متنوع است که مهمترین آنها شهر رسانه 

به علاوه ،شبکه خبري العربیه ،شبکه هاي )شبکه فیلم ، سریال و کودك mbc ).7شبکه هاي متنوع تلویزیونی 
از جمله تسهیلات  وامتیازات این امیرنشین نسبت ... خصوصی دیگر تازه تاسیس عراقی ،افغانی،کردي ،هندي ،چینی ،و

که با استفاده از فضاي تبلیغی و استراتژیک رسانه ها در مهم به سایر شهرهاي مهم و توسعه یافته منطقه وجهان است
جلوه دادن این شهر براي جلب اعتماد سرمایه گذاران داخلی و خارجی به تحقق بیش از پیش برنامه توسعه این امیر 

نشین کمک شایانی کرده است

ی کنند که براي نشان دادن اجناس و براي مثال بهترین شرکت هاي تبلیغات و شو هاي تبلیغی در این شهر فعالیت م
محصولات خود همواره از نمادهاي عمرانی و توسعه شهري همچون مترو ،آسمان خراش هاي خیابان شیخ زاید ،برج 

این موضوع که در روانشناسی کارکرد تبلیغات رسانه اي بسیار موضوع تاثیر . خلیفه و سواحل آن استفاده می کنند
اي گردشگري شهرها به همراه دارد توانسته پروژه هاي ساخته شده و در حال ساخت این گذاري در افزایش جاذبه ه

همچون در بخش مطبوعات مشهور منطقه همچون الشرق الاوسط ،رویترز ،سی .امیر نشین را مهم و جهانی جلوه دهند
ر به عنوان بهشت رسانه هاي و غول رایانه اي و پشتبانی مایکروسافت هم نمود بیشتري در معرفی مهم این شه..ان ان و

همچنین . منطقه قلمداد شود به طوري که هم اکنون شهر و برج رسانه ها در دبی بر این اساس توسعه یافته است
امروزه یکی از دستاوردهاي امیر نشین دبی،استقرار رسانه هاي گروهی متعدد و عامه پسند در این شهر است ؛که 

250درحال حاضربیش از .می مردم و شرکت ها و سرمایه گذاران موفق عمل کنندتوانسته اند با مدیریت افکار عمو
شبکه تلویزیونی ، رادیویی،خبرگزاري و مطبوعات منطقه اي در امیر نشین دبی به زبان هاي عربی ، انگلیسی ،هندي 

گذاري ها استفاده می انتشار وپخش می شوند که از آنها براي مدیریت بخشی از افکار عمومی و سرمایه .. ،فارسی و
..شود

امکانات زیرساختی ، رفاهی  برمحور گردشگري:

امیر نشین دبی در حال غنی ساختن فرهنگ شهرنشینی خود از راه هاي  رسانه اي و برپایی جشنواره هاي هنري ، 
ها و مدارس کتابخانههاي هنري ومختلف است که براي مثال با ساخت دهکده فرهنگی دبی که شامل موزه...  ورزشی و

تئاتردبی داراي چندین سالن . باشدموسیقی ، فروشگاههاي متنوع کتاب و فضاهاي باز براي تفریح و استراحت می
که میزبان بسیاري از کارهاي هنري و تولیدات ) شهر( تئاتر مدینهباشد از جمله تالار سلطنتی، تئاتر جامعه دبی ومی

براي مثال ،برپایی جشنواره بین المللی فیلم دبی که هر ساله در این شهر برگزار می . کشورهاي غربی و شرقی است
شهر دبی است هاي مهم دنیا و جهان عرب در این رشته از جذابیت هاو برنامه هاي استراتژیکشودو با دعوت از ستاره

. آسمان خراش است 50بر اساس اعلام مدیر عامل شهرداري دبی ،استراتژي رویایی امیر نشین دبی ساخت  حدود.
نمونه هاي در حال ساخت ..وDubai Greekاکنون در حوالی مناطقی همچون خیابان شیخ زاید و الحاقی دست ساز 

. آنها را می توانید مشاهده کنید 

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A6%D8%A7%D8%AA%D8%B1


هتل در امارات 54هتل تازه اي که قرار است در منطقۀ خاورمیانه و آفریقا ساخته شوند،468ز میان ادر این بین و 
اتاق هزار اتاق از مجموع این60اتاق خواهند داشت که نزدیک به 126،464این هتل ها 47متحدة عربی هستند که 

میزان، حدود دو سوم این هتل ها و اتاق ها در امیر نکته قابل توجه اینکه از اینها در امارات متحده عربی خواهند بود 
همچنین گران قیمت ترین هتل خاورمیانه در دبی در زمینی به .نشین دبی به بهره برداري یا در حال ساخت هستند 

قیمت هر شب . اتاق و سوئیت دارد 600هزار متر مربع در حال احداث است که حدود هزار و 450مساحتی بیش از 
هزار دلار است ؛این هتل در چارچوب استراتژي امیر نشین دبی 25تا 700ر هر یک ازاتاق هاي این هتل بین اقامت د

با این آمارو ارقام می توان نتیجه گرفت که  امیر نشین دبی توانسته به بسیاري از . براي افزایش جذب گردشگر است 
نامه ریزي براي گسترش  جایگاه مهم منطقه اي و بر.رسیده است ) 2011-2007(اهداف برنامه استراتژیک خود 

جهانی در صنعت مهم گردشگري و تجارت بین المللی درکنارتنوع درارائه خدمات به بازرگانان و شرکت ها تقریبا یکی 
از طرفی دیگر ، آمارهاي موجود در . شمار می رود به دبی امیرنشین اقتصاد پروژه هاي از عوامل افزایش جذابیت هاي 

تباط با تعداد ساخت پروژه هاي زیر ساختی همانند هتل هاي چند ستاره ،مراکز خرید مجلل و اماکن خدماتی و ار
بهداشتی نشان می دهد که سیاست گذاري توسعه و برنامه استراتژیک برمحور جذابیت هاي گردشگري و به عبارتی در 

رانزیت در منطقه خاورمیانه و جهان را می توانیم با کانون قرار گرفتن امیر نشین دبی بر محور،گردشگري ،تجارت و ت
آوردن نمونه هاي براي توجیه پروژه ها و مدیریت استراتژیک که در برنامه توسعه آورده است ؛که با برخی پروژه ها و 

.آمارهاي ارائه شده در این مقاله قابل اثبات است

مترو (توسعه خطوط هوایی و ریلی(

است؛خطوط هوایی امارات که للی دبی جوایز بسیاري به خاطر طراحی و سرویس دهی عالی اش بردهفرودگاه بین الم
اکنون فرودگاه .میلیون مسافر را جابه جا می کند 50ازبا کیفیت ترین و امن ترین خطوط هوایی جهان است ،حدود 

درصدي در زمینه جابه جایی مسافر را 16بین المللی دبی ، پررفت آمدترین فرودگاه خاورمیانه با رشد سالانه حدود 
.کسب نموده است

به عنوان یکی ا ز حلقه هاي مکمل توسعه گردشگري امیرنشین هاي امارات متحده عربی "امارات "شرکت هواپیمایی 
توانست با 2007که فعالیت خود را شروع کرد در سال 1985به خصوص امیر نشین دبی به شمار می روداز سال 

امیر در همین حال ،.از فرانسه به توسعه این بخش مهم بیشتر دست یابد "ایرباس"یمايپرید یکصد هواسفارش خ
،توسعه تقاطع هاي غیر هم سطح و زیر دبییگره ترافیکعلاوه بر میلیارد دلار 5/3با هزینه اي بالغ بر دبی نشین 
ی از اقدامات این امیر نشین ،راه اندازي قطار شهري یکشرکت هاي ژاپنی ها  باز کرده است که را با همکاريگذارها 

خط درمدت دوسال به بهره برداري رسیدند؛ سرعت این 10خط در حال ساخت و 37ایستگاه ،47دبی است که با 
این قرارداد که سه و نیم میلیارد دلاري احداث راه آهن .کلیومتر درساعت می رسد90قطارها که بدون راننده هستند به

رهبري عملیات ساخت آن را )ژاپن(امارات به کنسرسیومی به رهبري گروه صنایع سنگین میتسوبیشی دوبی درشهري
باید ظرف پنج کیلومتري70مدیر کل شهرداري دبی این پروژه حدود"قاسم سلطان"بنا بر اعلام .بر عهده گرفته است

فرانسه، "آلستوم"بر رقابت با شرکت "ط سریع دوبیراب"کنسرسیوم پیروز موسوم به .سال به بهره برداري کامل برسد
این سیستم مترو دو خط خواهد داشت که بیشتر نقاط مهم دوبی را از.آلمان غلبه کرد"زیمنس "کانادا و"بمباردیه"

و "رشیدیه"کیلومتر بین 52اولین فاز این پروژه به طول .طریق ایستگاه هاي زیرزمینی و سطحی پوشش خواهد داد
متصل خواهد کرد کهفاز دوم نیز فرودگاه بین المللی دوبی را به مرکز شهر. احداث گردید"جبل علی"صنعتیطقهمن

ساله براي نگهداري این مترو 15شده است قراردادي کنسرسیوم برنده  شامل شرکتی از ترکیه است، همچنین موفق
.کندبا مقامات امارت دبی امضا



درکشور امارات و دبیسرمایه گذاري خارجی:

، سرمایه گذاري هاي مستقیم خارجی در دبی که در راستاي تحقق برنامه شهري دبیمقاماتاعلام نظراساس بر
20میلادي از مرز تا 2011تا سال می شودو پیش بینی رشد داشته11توسعه استراتژیک  هر ساله به طور متوسط 

11حدود 2005میلیارد دلار و در سال 2میلادي 2004در سال کر استشایان ذ. میلیارد دلار عبور نماید15-
در این بین مهمترین برنامه استراتژیک دبی. سرمایه گذاري مستقیم خارجی صورت گرفته استمیلیارد دلار در امارات

اقدام به جذاب نمودن پروژه ها و سرمایه گذاري کم نظیر در بخش هاي زیر ساختی همچون هتل ،برج ،بازارها و مناظر 
"دبی لند"نموده اند تنها درمسئولان بخش  توسعه و جذب سرمایه گذاري شهرداري دبی اعلام. شهري بدیع نمودند 

. رنامه جذب شده استسرمایه خارجی طی اهداف ببیش از یک میلیارد دلار

امارات وزیر امور اقتصاد و برنامه ریزي این کشور در این راستا همچنین جهت جذب بیشتر سرمایه هاي خارجی در
درصد سهم طرف امارات تغییر خواهد51درصد سهم طرف خارجی و 49خارجی بااعلام نموده قانون ثبت شرکتها ي

امارات وزیر امور اقتصاد و برنامه ریزي این کشور سرمایه هاي خارجی دردر همین راستا ونیز جهت جذب بیشتر .کرد
درصد سهم طرف امارات تغییر خواهد51درصد سهم طرف خارجی و 49خارجی بااعلام نموده قانون ثبت شرکتهاي

.کرد

بودجه امیرنشین دبی:

محمد بن "براي مثال ،. ین امیر نشین پرداخت براي بررسی  ویژگی هاي بودجه می توان به عملکرد  وتاثیر بودجه ا
میلیارد درهمی است را به 1/5دبی را که داراي مازاد 2007بودجه حاکم دبی و نخست وزیر امارات،"راشد آل مکتوم

جزئیات طرح بودجه که اداره دارائی. منابع مالی مازاد را در صندوق ویژه توسعه پس انداز  نمود .تصویب رسانده بود 
4/94میلیارد درهم و میزان هزینه ها 5/99در همان  سال دبی آن را منتشر ساخته آمده است که میزان درآمدها

بارزترین مشخصات این بودجه عدم اتکاء به درآمدهاي نفتی است که در این بودجهیکی از. میلیارد درهم بوده است
در بر اساس پیش بینی هاي سهم بخش نفت. تدرصد متکی به بخش دولتی اس25سهم بخش خصوصی و درصد75

بخش ساختمان نیز با اجراي سرمایه گذاري هاي . درصد است4/16درصد و در سهم بخش دولتی 4بودجه در کل 
.استعملکرد قوي داشته) میلیارد لار300(میلیارد درهم 1100عمرانی به ارزش متراکم و طرحهاي

ت دبیااماربازار بورس و سرمایه گذاري در:

و پیش بینی شده رشد داشته11اساس آمارها سرمایه گذاریهاي مستقیم خارجی در دبی هر ساله بطور متوسط بر
بر اساس آمارهاي منتشر شده توسط شهرداري دبی ، بر اساس .میلیارد دلار عبور نماید15از مرز 2010است تا سال 

1/48سهم ایرانیان در مدیریت شرکت هاي فعال و سهم . ي کردند ایرانی در بورس دبی سرمایه گذار1400آمار ،
در حال حاضر  . درصدي سرمایه هاي ایرانیان در سهام شرکت هاي بزرگ و تجاري در دبی شاخص و قابل توجه است 

عامل مهمی که شهر دبی را در عرصه مهم جهانی مطرح . شرکت فعال دبی را ایرانیان تشکیل می دهند 6500حدود 
بازار مالی برتر خاورمیانه و نخستین بازار مالی در بین کشورهاي عرب 4ساخته است ،شاخص بورس دبی که یکی از 

نموده از سویی، مقامات سرمایه گذاري و توسعه دبی اعلام.شناخته می شود بسیار مورد استناد و توجه قرار می گیرد
نکته .سرمایه خارجی جذب شده است یش از یک میلیارد دلاراند تنها در دبی لند و شهر مراقبتهاي بهداشتی دبی ب

میلادي،دبی نه تنها کسري بودجه نداشته بلکه 2008قابل توجه اینکه تا قبل از بحران مالی و اقصادي جهان درسال 



لب میلیارد دلار را به عنوان کارنامه و مدرکی براي موفقیت در سیاست گذاري و ج1/5داراي مازاد 2007در سال 
بودجه تحقق ، دبیاقتصادبرنامه ریزي بارزترین مشخصه .سرمایه هاي بخش خصوصی به خود اختصاص داده است

عدم اتکانیز همانگونه که در ابتدا به آن اشاره گردید ،و در سیستم مالی و پروژه اي این امیرنشین ریزي عملیاتی 
فتی است که در بودجه این امیر نشین سهم بخش دولتی و به درآمدهاي ناقتصاد و هزینه هاي پروژه هاي استراتژیک 

براساس پیش بینی ها،بخش نفت در .درصد سهم بخش بخش خصوصی است75درصد بودجه و مابقی 25شهري تنها 
.درصد است4/16درصد و سهم بخش دولتی 4بودجه در کل 

 گردشگري  دبی تحقق استراتژي:

مزایاي نسبی، براي مناطق عقب مانده و کشورهاي در اصلی می تواند علاوه برگردشگري به عنوان یک فعالیت 
پرپتانسیلدر شرایط کنونی اصلی ترین رکن گردشگري جاذبه هاي.حساب آیدحال توسعه نوعی ابزار توسعه به

ان ساز بسیاري از کشورهاي پیشرفته از نظر طبیعی و انس. انواع مختلفی داشته باشدشهري است که می تواند
اقتصادي هستند، توسعه بر مبناي این جاذبه ها براي بخش گردشگري نسبت به سایر بخش ها از نظرغنی

مثل دریا ، ساحل، ( طبیعی مزایاي نسبی را فراهم می کند که اولین مزیت نسبی مستقیماً به جاذبه هاي
مربوط می ...) ها، صومعه ها، موزه ها وها، قلعه مثل حرم( و بسیاري از جاذبه هاي فرهنگی ... ) کوهستان و 

که می توانند با هزینه محدودي به جاذبه هاي سودآوري تبدیل این جاذبه ها مواد خامی هستند. گردد
میزان واردات گردشگري می باشد که گردشگري به طور متوسط میزان واردات کمتري دومین مزیت نسبی.شوند

خرند که آن نیز به این دلیل می باشد که گردشگران خدماتی را میدیگر بخشهاي اقتصادي دارد کهنسبت به
به نرخ رشد بالاي گردشگري سومین مزیت نسبی مربوط.جمعیت محلی می تواند در حجم بالایی آنرا تولید نماید

گردشگري را به بخش مرجع براي توسعه است که این رشد به همراه دورنماي خوب و کشش درآمدي بالا
ماهیت کار محور بخش گردشگري است که گردشگري مزیت نسبی دیگر گردشگري.بدیل می کنداقتصادي ت

در این بین ،سیاست اصلی .می شود... جمله خدمات ،اقامت و باعث ایجاد اشتغال در بخش هاي مختلف از
هرهاي امیرنشین دبی تسهیل سرمایه گذاري براساس آمارها و جایگاه این شهر در جذب گردشگر در میان ش

میلادي که 2010آخرین گزارش منتشر یافته درسال . مطرح و با پیشینه بیشتراز دبی ؛ بسیار موفق بوده است 
در زمینه شهرهاي جذاب گردشگران ،امیر نشین دبی همچنان به رتبه بالاتري صعود می کند و به جایگاه هشتم 

ات ابوظبی ،پایتخت در رده هاي بسیار پایین این نکته قابل توجه در ارتباط با جایگاه امار.جهان رسیده است 
درصدي ،جایگاه نودو یکم  را در رده بندي ها به 8/6رنگینک جهانی است به طوري که این امارات علی رغم رشد 

! خود اختصاص داده است

:توسعه شهر و  شهرداري دبی  



ر و آن هم در یک اتاق ولی امروزه به مددتوسعه میلادي کارمندان شهرداري دبی در کل سه نف50در اوایل دهه 
شعبه تقسیم شدند که 32هزار نفر و در 14شگرفی که این شهر داشته است ،تعداد کارمندان این  شهرداري به حدود 

از طرفی . خدمت متنوع را  انجام دهند  518با توجه به تحقق اصل مدیریت واحد شهري ، شهرداري دبی توانستنه 
به گونه اي در این شهر توسعه یافته ) شهروند الکترونیک –دولت الکترونیک (کید بر انجام خدمات الکترونیکی دیگر  تا

همچنین  شهرداري دبی نشان داده که با . طرح  و خدمت شهري را اجرا کنند1600است که هم اکنون حدود 
.جهش توسعه اي خود را گسترده کرده است مشاور وکارشناس اقتصاد و 500نیازسنجی صحیح و استفاده از بیش از 

امیدوارم با این نظر موافق باشید که داشتن برنامه استراتژیک و منابع مختلف که روند توسعه را پیش ببرند به تنهایی 
در این . کافی نباشد که بتوان مفهوم موفقیت در رسیدن به اهداف معین  نیاز به داشتن مدیران موفق و خلاق دارد 

تاکنون با ثبات مدیریتی توانسته با 2006که از سال "حسین بن ناصرلوتاه "ط ، مدیرعامل موفق شهرداري دبی ارتبا
میلادي در رشته 1985تمرکز و اجراي موفق برنامه هاي استراتژیک و توسعه اي دبی را به پیش ببرد ،وي که در سال 

جایزه محلی 30رغ التحصیل شده است ، تاکنون توانسته مهندسی شهرسازي و معماري از دانشگاه آرزوینا آمریکا فا
. ،منطقه اي   را براي شهر دبی بدست آورد 

مدیریت مستقل  وحوزه ریاست دفترشهردار بر 3مدیریت زیر مجموعه ،20معاونت ، 6این شهرداري هم اکنون داراي 
دبی که در کنار شهردار ،شوراي شهر انتصابی سازمانی شهرداري) چارت(با بررسی بیشتر ساختار. امور نظارت می کنند

بخش : همچنین شهرداري دبی داراي بخش هاي مهم ذیل می باشد .،مدیرعامل ،جانشین شهردار و درراس هستند
،معاون )استاندارد و ممیزي (اداري و مدیریت کیفیت ،اداره حقوقی ،اداره مراجعات و پیگیري ،مرکز تایید و انطباق 

دفتر ( عمران ،معاون پروژه هاي عمومی،معاون محیط زیست و بهداشت عمومی،معاون مالی و املاكبرنامه ریزي و 
،معاون اداري و خدمات،معاون خدمات فنی،بهداشت عمومی ،آب و فاضلاب ؛برنامه ریزي عمرانی )سرمایه گذاري

حمل و نقل عمومی،مسکن ،قراردادهها ،پارك ها وفضاي سبز ،پروژه هاي عمومی ،خدمات گشتارگاه،امور مالی ،
.وشهرسازي ، خدمات بحریه ،محیط زسیت ،آموزش پیمانکاران و مشاوران ،بازار،آزمایشگاه مرکزي  هستند

شهرداري دبی با بررسی و طراحی پروژه هاي متمایز و شاخص درمحافل منطقه اي و جهانی ظاهر شده است به طوري 
خواهر خواندگی با شهرهاي 16قه اي در آسیا و رسانه هاي عامه پسند ،که علاوه برقرار گرفتن در چهارراه تجارت منط

شهرداري دبی یکی از موفق ترین ساختارهاي اجرایی و نظارتی مدیریت شهري را .توریستی مهم جهان امضا نموده است
سعه پنجساله نکته بسیار مهم اینکه ، فعالیت ها و چشم اندازهاي توسعه شهري در افق سند تو. در سطح منطقه دارد

پیش بینی شده است در این بین ، مجموعه مدیریت حاکمیت محلی دبی با برنامه ریزي جامع و )2011- 2007(شهري 
.رسیدند ...توسعه یافته در مواردي زودتر از برنامه هاي پیش بینی شده در ابعاد عمرانی ،تجاري ،اقتصادي و 

ولی اصلی امور توسعه شهري و تجاري به شمار می رود توانسته موفقیت در این بین ،شهرداري دبی که به عنوان مت
با مطالعه میدانی و آماري در ارتباط با تعداد ساخت پروژه هاي زیر . هاي چشم گیري را براي خود به ارمغان آورد

رنگینک جهانی ساختی همانند هتل هاي چند ستاره ،مراکز خرید مجلل و اماکن خدماتی و نیز ارتقاي جایگاه آن در 
90نشان می دهد که سیاست گذاران برنامه هاي توسعه استراتژیک دبی به بیش از .در زمینه جذب بالاي گردشگران

از همه مهمتر جهت تحقق برنامه هاي . رسیدند) 2011-2007(درصد اهداف خود تا قبل از پایان برنامه استراتژیک 
ISOدبی، اولین مرکز دردنیاست که موفق به کسب دو گواهینامه ایزواستراتژیک امیر نشین دبی ،مرکز آمار شهرداري

14001:2004 ,ISO9001:2008 در موضوعات کیفی و کمی مدیریت کیفیت و محیط زیست در کنار توسعه این
قه امیر نشین دبی بعنوان مرکز اصلی فعالیتهاي بازرگانی و تجاري منط.امیر نشین مهم و استراتژیک به شمار می رود



این منطقه برخوردار از ساختار زیربنائی پیشرفته صادرات و نیز واردات همانند بنادر و . و جهان شناخته شده است
اسکله هایی با ظرفیت ها ي بالاي تخلیه و بارگیري، شبکه هاي ارتباطی زمینی و هوایی درکنار ارائه خدمات گسترده 

توسعه زیرساخت . ژیک جهان در تبادل کالا و انرژي به شمار می رودمالی و پشتیبانی ، بعنوان یکی از مراکز استرات
هاي حمل ونقل هوائی ، این امتیاز و اجازه را به شرکت ها و بازرگانان و کشورها داده که با انتقال سریع کالا از 

رین مراکز کشور راتسهیل کندو از این نظر دبی بعنوان یکی از بهت100فرودگاهها و اسکله هاي دبی به بیش از
در نتیجه می توان به دو استراتژي متفاوت دبی و ابوظبی که بازرگانی براي فروشندگان و خریداران  بحساب می آید

هریک به ترتیب برمحور گردشگري و تجارت و نیز وابستگی به درآمدههاي نفتی و فرآوردهاي پتروشیمی در رتبه 
.بندي این دو امیر نشین گویا است 

ت  بزرگترین و مهم ترین پروژه هاي  عمرانی دبی مدیری:

سهام عمده این دو . که مرکز آنها در امیرنشین دبی است"نخیل"و"اعمار"شرکت هاي . است "النخیل"بزرگترین شرکت ساختمان سازي منطقه به نام 
عمران  و توسعه شهري را در این امیر نشین برعهده دارند این شرکت ها که بزرگترین پروژه هاي . شرکت مهم حکومت محلی و شهرداري دبی است 

میلادي شروع و اکنون مراحل 2004هم اکنون دو جزیره از سه جزیره مصنوعی موسوم به  نخیل را که از سال "نخیل"بزرگترین شرکت ساختمانی  .
ر آنها مشغول به کار هستند ؛ با پرکردن و سپس خشک کردن سواحل پایانی این پروژه ها فرارسیده است که بسیاري از متخصصین و معماران کشورمان د

میلیون دلار 164تا 136خلیج فارس که به شکل درخت خرما و  با معماري منحصر به فرد است در کنارآن شش زمین گلف گلف جدید با هزینه اي تقریبی 
میلیارد دلار قرار داد در این امارت انجام دادند که براساس اعلام مسئولان 18دبی تاکنون حدود "و اعمار "نخیل "شرکت هاي .در دست ساخت هستند 

درصد و در کمتر و یا 10این شرکت ها به طور میانگین ،بازگشت سرمایه و شروع سود دهی پروژه هاي این شرکتها و شرکت هاي مشابه در سال حدود 
کی از دستاوردهاي استراتژیست ها و برنامه ریزان امیر نشین دبی  برج  و آسمان خراش معروف و از طرفی باید تاکید نمود که ی. حداکثر از ده سال می باشد

نه تنها از نظر شکل فیزیکی نیروي )  Hymenocallis( شماره یک جهان ،برج خلیفه  در دبی است که منظر ظاهري این برج براساس گیاه گل صحرایی
ند، بلکه به ساکنان هر کدام از طبقات نمایی منحصر به فرد و بدون اشراف به سوي سایر واحدها کوارده توسط باد در طبقات آخر را مهار می

طراحان و . همچنین استفاده از طاق در نماي برج نشان دهنده الهام گرفتن طراحان برج خلیفه از تلفیق معماري مدرن و جغرافیایی بومی است.دهدمی
. استآمریکا و با الهام از معماري اسلامی و طبیعت صحرا انجام شده) SOM("سکیدمور و اوینغ اند میریلا"رکت و ش"آدریان اسمیت"مجریان این پروژه ؛

به گفته سازندگان این برج (متر 828طبقه و ارتفاع 160و همچنین متر مربع 1345متري  و در50پایه  بتونی و در عمق 192بعد از اقامه 2005در سال 
در حال حاضر عنوان بلندترین سازه ساخته شده به دست بشر را به خود اختصاص . رسد تا نوك آنتن آن به بیش از یک کیلومتر میارتفاع برج خیلفه

باشد و بخشی از هایی با کاربردهاي تفریحی، مسکونی، تجاري و اداري میاین برج داراي بخش.گشایش یافتمیلادي2010برج خلیفه در سال . استداده
دست اندرکاران  . هزینه حدود دو میلیارد دلار سرمایه گذاري  از بخش هاي خصوصی و شهرداري دبی است . استز به عنوان هتل درنظر گرفته شدهآن نی

ساخت برج خلیفه با پیش فروش یک بخش و طبقه به قیمت یک میلیارد دلار به شرکت سامسونگ کره جنوبی بخشی از سرمایه مورد نیاز را تامین 
برج خلیفه هم اکنون بلندترین برج جهان،بلندترین سازه جهان که بدون کمک .مشاور از نقاط مختلف دنیا درپروژه فعالیت می کردند500همچنین .دندکر

اي تماشاي هاي جهان ،بزرگترین بالکن برکابل و یا وسیله دیگري سرپاست ،دارا بودن بیشترین طبقات دارا بودن بیشترین مساحت طبقات بین ساختمان
.نماي بیرون برج ،دارا بودن آسانسور با بیشترین مسافت طی شده ،دارا بودن بلندترین آسانسور باربري جهان را دارد

همانگونه که اشاره شده ؛ استراتژي امیر نشین دبی بر تمایز و یگانگی طراحی ها و پروژه هاي بزرگی همچون برج 
ه را در نزد کارشناسان گوشزد می کند که مسیر امن و پرسود بخش مسکن و همواره این نکت...خلیفه ،برج العرب و

تجارت از راه ایجاد منظر و معماري محلی با کارکرد جهانی زیبا جزو برنامه هاي اصلی طراحان و نیز مدیریت هاي 
به طراحی و از جمله می توان - پروژه در این امیر نشین به عنوان یک پیش شرط اصلی و مهم به شمار می رود 

خط براي عبور وسایل نقلیه دارد و با 12که خواهد بود2012اجراي بزرگترین و بلندترین قوس پل تا پایان سال 
،این طراحی پل توسط شرکت شیخ محمد صورت می گیرد- استمیلیون دلار طراحی شده817هزینه ساخت 



قرار داردخط مترو در وسط این پل. جهت را داردوسیله نقلیه در ساعت در هر 2000انتقال بیش از پل توانایی
60ستاره برج العرب داراي 7رج و هتل ب..به پایان می رسد2012،ساخت این پل در ماه مارس آغاز و در سال 

متر زیر دریا عمق 40بندي این هتل تا ستون. باشدمیAtkins Middle Eastاست و معمار آن شرکت طبقه
تر از برج ایفل است وسیستم مدیریت پذیرایی از لعرب به لحاظ ارتفاع و مساحت بزرگاهمچنین برج. دارد

میهمانان و شخصیت ها به گونه اي است که براي میهمانان و چهره هاي مطرح ورزشی ،سینمایی و سیاسی بال 
در ارتباط .دگرد مخصوص این برج جهت سرویس دهی از فرودگاه و سایر نقاط همواره آماده سرویس دهی می باش

ها و سیستم تهویه هوا با یک ها، چراغبا معماري و نماي منحصر به فرد و بادبانی شکل این برج زیبا ، تمام پرده
ها المنتها نام دارد یکی از رستوران.این برج داراي چندین رستوران وتالار هاي مجهز است . افتنددکمه به کار می

این رستوران توسط یک پایه از هر دو .گذارداي از دبی را به نمایش میمنظرهمتري واقع شده و 200که در ارتفاع 
یکی از شگفتی هاي این .اي ممکن استشود و دسترسی به آن توسط یک آسانسور شیشهطرف دکل محافظت می

است که دسترسی به آن توسط یک زیر دریایی شبیه سازي شده ) به معنی صدف(برج  رستوران دیگر المحاره 
ها دربرگیرنده بیش از یک میلیون لیتر این آکواریوم. گذاردهاي زیبایی را به نمایش میمکان پذیر است و آکواریوما

سانتیمتر ضخامت 18شیشه آکواریوم از اکریلیک ساخته شده و براي کاهش تأثیر بزرگ نمایی حدود . آب هستند
در . ها در هتل برج عرب قرار دارند  این رستوران. داردرستوران برتر دنیا قرار 10این رستوران در میان . دارد

هرحال امروزه یکی از نمادهاي زیبا و جذاب امیر نشین دبی براي گردشگران بوده است که نشان از استراتژي 
موفق طراحی و سرمایه گذاري صحیح سیاست گذاران این امیر نشین در ارتباط با معماري بدیع و زیباي برج 

در زمینه ساخت پروژه هاي تجاري وچند منظوره درامیر نشین دبی ،می .دبی به همراه داشته است العرب براي 
میلادي توانست عنوان  بزرگترین و متنوع ترین بازارتجاري 2007اشاره نمود که در سال "دبی مول "توان به 

این برج که داراي  هتل، . داده است جهان را در خود جاي .... ،الکترونیکی ،مبلمان ،دکوراسیون ،طلا،اسباب بازي و
کیلومتر است؛ را با هزینه بالغ 3دریاچه مصنوعی،رستوران هاي متعدد، پارك و نیز وسایل اسباب بازي به مساحت 

میلیون دلار ساخته شده است ،اشاره کرد که توانسته در کنار آن بزرگترین مرکز خرید گردشگران در 700بر 
در هرحال موفقیت این دو پروژه در جلب گردشگران و بازرگانان قابل توجه است.هدمنطقه را به خود اختصاص د

:ورزشی و تفریحیاستراتژي توسعه پروژه هاي 

و تمرین یا شرکت در مسابقات همواره شمار فراوانی از میهمانان و گردشگران کشورهاي مختلف  با قصد ورزش
به امیر نشین ) آماده سازي(یا گذراندن اردوهاي ورزشی مورد علاقه خود ورزشی، تماشاي مسابقه تیمها یا بازیکنان

براي مثال ستاره هاي فوتبال میلان یعنی ،روبینیو ،پانوو نیاگو که براي اردوي زمستانی خود درطبقه .دبی می آیند
ندترین برج جهان رفتند ،به منظور انجام کارهاي تبلیغاتی شان بالاي بل) 1389برج الخلیفه دبی در سال گذشته 124

در این اردوها که .و بلافاصله بعد از آن عکس و فیلم این کار آنان در آژانس هاي خبري و تبلیغی منتشر گردید
که همواره براي گذران ...ورزشکاران و سایر باشگاههاي معروفی همچون رئال مادرید اسپانیا ،منچستریونایتد انگلستان و

–فعالیت  تجاري مقصد دبی را انتخاب می کنند نشان از تحقق استراتژي موفق تبلیغی اردوهاي تفریحی ،تمرین و 
.ورزشی این امیر نشین دارد  

ساختن ورزشگاه چند منظوره شیخ راشد یکی از راههاي جذب توریسم ورزشی تیم هاي ملی و محلی کشورهاي *
.و تفننی داردنبۀ تفریحیآسیایی ،اروپایی و آمریکایی جنوبی در این شهر است که بیشتر ج



سرمایه گذاري در زیرساخت هاي ورزش هاي جذاب آبی ؛ موج سواري، قایقرانی وشنا در سواحل دبی یکی ازاهداف *
اماکن استراتژي توسعه دبی تبدیل گردیده است که در این بین گردشگران ورزشی علاوه بر ورزش اقدام به بازدید از

.نمایندیدیگر و یا احیاناً خرید نیز م

یکی از سیاست هاي مسئولان این شهر ،برگزاري مسابقات بزرگ و در سطح جهان با جوایز مالی چشم گیر است که *
مسابقات سالیانه گلف براي تصاحب جایزه دو میلیون و دویست در"ودز"و"تایگر"براي مثال ،ستارگان جهان مانند 
.هزار دلاري آن رقابت می پردازند

با هزینه اي بالغ "فرمول یک"کی از برنامه هاي دیگر دبی سرمایه گذاري براي ساخت  بیست سایت  ی:فرمول یک*
میلیون متر مربع همراه هتل و سالن کنفرانس است که به بهره برداري رسیده و 5/1میلیون دلار و به مساحت 360بر

.دمسابقات فرمول یک با حمایت مالی اتحادیه املاك دبی بو2008در سال 

شاید براي کسانی که براي سیرو سفر به دبی از سرتاسر جهان برنامه ریزي می کنند استفاده از آب و :پیست اسکی* 
هواي طبیعی و مصنوعی این امیر نشین یکی از امتیازات انجام تفریح و ورزش در آب و هواي سرد و برفی در دبی غافل 

با خاطر این جذابیت ها از طرفی براي مدیران پروژه ،توجیه و تامین به همین منظور سرمایه گذاران . گیر کننده باشد 
یکی از این پروژه هاي جذاب .مالی به موقع عامل بسیار مهمی براي توجیه و تکمیل پروژه ها در موقع مقرر باشد

.. ده استکه تا چندي پیش بیابان بو"اسکی دبی"اسکی داخل سالن جهان بنام "،استفاده از بزرگترین پارك پیست 
ورودي براي هر . زمین فوتبال است 3این پیست به مساحت . هزارتن نگه دارد6طول این سالن پوشیده از برف ،روزانه 

متر و عرض آن 85ارتفاع این سالن مکعبی شکل .دلار است که شامل کلیه تجهیزات ،لباس اسکی می شوند35فرد 
بازدید کننده 1500این  مرکزمی تواند روزانه . ند و متنوع است شیب ت5از دیگر مشخصات آن طراحی . متر است80

میلیون دلار از 272با توجه به تاسیسات و هتل هاي ساخته شده پیش بینی می کنند . را در خود جاي دهد
.گردشگران عایدشان شود

زي با هزینه یک باشیخ نشین دوبی قصد دارد یک شهر عظیم گلف را شامل پنج زمین جدید:پروژه شهر گلف *
مربع احداث دو شرکت اماراتی این پروژه را در زمینی به مساحت پنج میلیون متر.میلیون دلار بسازد700میلیارد و 

ورزشی، هتلی شش ستاره، دهکده هاي این مجموعه شامل پنج زمین گلف، یک آکادمی براي این رشته. خواهند کرد
دیزنی لند دسمال، مدیر عامل مرکز تفریحی دوبی لند که می خواهدسالم بن .گلف و چند بازارچه خواهد بود

اهدافمان براي شهر گلف دوبی نقش مهمی در دستیابی به": خاورمیانه باشد، در گفت و گو با رسانه ها اعلام کرده بود 
ار است دوبی لند آقاي بن دسمال امیدو."کردتبدیل دوبی لند به بزرگترین مرکز تفریح و سرگرمی جهان ایفا خواهد

نیز شرکت ساختمانی نخیل که دو جزیره مصنوعی نخل 2004در اکتبر .کننده داشته باشدهزار بازدید200سالیانه 
میلیون دلار احداث خواهد 163تا 136جهان را ساخته، اعلام کرده بود که شش زمین گلف جدید با هزینه تقریبی و

دوبی براي تصاحب جایزه دو میلیون و دویست هزار ر مسابقات سالیانه گلفستارگان جهان مانند تایگر وودز د.کرد
.دلاري آن به رقابت می پردازند

یکی از علایق و سرگرمی هاي حاکمان ،گردشگران و مردم امارات و به خصوص :مسابقات جام جهانی اسب دوانی*
ر آن جام جهانی اسب دوانی به عنوان راهی علاوه ب.امیر نشین دبی ،پرداختن به ورزش سوارکاري و اسب زیبا است 

براي ارتقاي وجه بین المللی دوبی جهت جذب حداکثري گردشگران و توجیه سرمایه گذاران براي سرازیر نمودن پول 
به طوري که فقط یک شبکه تلویزیونی با لگوي اسب در دبی در حال پخش مستند ،آموزش  -هاي خود به دبی است 



در حال حاضر مسابقات جام جهانی اسب دوانی دوبی همیشه .ی و جهانی اسب دوانی است واخبار مسابقات محل
میلیون دلاري 15بزرگترین رویداد سال در این شیخ نشین است که مهمترین و قهرمانان این رشته براي کسب جوایز 

و استراتژي گردشگر محور این به این امیر نشین مسافرت می کنندکه به دلیل سیاست ... براي سوارکار و اسب برتر و!
امیر نشین این رویداد هم با پوشش رسانه اي محلی و جهانی گردشگران و چهره هاي مطرحی ،استقبال خوبی از این 

می "امارات"درهمین حال  تامین کننده و اسپانسر این مسابقات هم شرکت خطوط هواپیمایی . مسابقات می شود
.باشد

بندي و نتیجه گیريجمع:

امروزه میزان موفقیت هربرنامه استراتژیکی به طراحی صحیح و اجراي اصولی پروژه هاي آن که یکی از محصولات 
-عینی این برنامه ها است بستگی دارد ؛ همچنین وقتی پروژه ها در زمان و هزینه هاي مشخصی شروع و پایان یابند

دربررسی ابعاد مختلف اقتصاد شهري امیر .ه هاي استراتژیک توسعه دست یافت می توان شاهد تحقق بسیاري از برنام
نشین دبی که برنامه استراتژیک خود را با محورهاي مشخص  گردشگري ،بازرگانی ،ترانزیت کالا و مسافر به سایر 



از طرفی .ین بود کشورها ، پی ریزي نموده است می توان شاهد تحقق بسیاري از برنامه هاي استراتژیک این امیرنش
،سیاست گذاري موفق گردشگري امیرنشین دبی؛ امروزه به دلیل تاثیرات  شگرف درآمدي و تامین مالی پروژه ها که در 

از طرفی ،امروزه تاثیرات و بازتاب هاي فراوان صنعت .نقش تعیین کننده فراهم کند-اقتصاد و تولید ناخالص داخلی  
و توسعه این امیر نشین برجاي گذاشته غیر قابل کتمان است تا جایی که دبی با گردشگري که در تارو پود اقتصاد

برنامه ریزي و اتخاذ تدابیر بلند مدت و کوتاه مدت ، مقصد نخست بسیاري از بازرگانان ،ورزشکاران ،هنرمندان 
.،گردشگران مردم کشورها محسوب شود 

-م کلیه تصمیمات و خدماتی را که یک مدیریت شهري موفقبا بررسی وظایف گسترده شهرداري دبی نتیجه می گیری
موظف به ارائه آنها می باشندبه واسطه داشتن یک سند مکتوب و برنامه ریزي شده علمی و گروهی است که در برنامه 

. استراتژیک و در حال رشد کنونی دبی قابل اثبات است 

ی ،خدماتی ،ورزشی و رفاهی در امیر نشین دبی را می توان در افتتاح  بزرگ ترین و تاثیر گذارترین پروژه هاي عمران
.  آمارها و جایگاه جهانی این امیر نشین که رتبه هشتم جهان را در جذب گردشگران به خود اختصاص داده را ثابت نمود

از سرمایه در امر تعریف پروژه هاي موثر و بزرگ می توان به جلب سرمایه گذاران داخلی و خارجی براي تامین بخشی
اهمیت و . هاي تکمیل و بهره برداري از این پروژه ها به برنامه سازي تبلیغی و رسانه اي سیاست گذران آن اشاره نمود 

نقطه قوت امیر نشین دبی نسبت به پایتخت بسیار ثروتمند ابوظبی، از این لحاظ بهتر و بیشتر نمود داشته است که 
ه و حال خود ؛ به تحقق بخشی از رویاهاي آینده شهري در ابعاد منطقه اي و دبی با شناخت جایگاه و موقیعت گذشت

با توجه به اینکه جغرافیاي امیر نشین دبی  که به عنوان یک مسیر تجاري و تفریحی از دهه  . جهانی گام برداشته اند 
بین المللی  به دست میلادي تاکنون مسیر شکوفایی خود را مرحله به مرحله به سمت توسعه و کسب جایگاه1960

آورده،نتیجه می گیریم که تحقق اهداف و برنامه هاي توسعه یک شهر یا منطقه یک شبه اتفاق نمی افتد بلکه عوامل 
فراوانی از جمله  برنامه ریزي بلند مدت و کوتاه مدت ،مدیریت صحیح منابع انسانی ،مدیریت پویا و انجام برنامه هاي 

هدف مهم جلوه دادن آن شهر یا منطقه در نزد افکار عمومی و بویژه سرمایه گذاران و شرکت جانبی و تبلیغاتی ویژه با 
. هاي بزرگ براي کمک به توسعه و آبادانی است 

درجمع بندي و با نگاهی به آمارهاي موجود در ارتباط با تعداد ساخت پروژه هاي زیر ساختی همانند هتل هاي چند 
کن خدماتی و بهداشتی نشان می دهد که سیاست گذاري توسعه و برنامه استراتژیک ستاره ،مراکز خرید مجلل و اما

برمحور جذابیت هاي گردشگري و محورقرارگرفتن در کانون تجارت و ترانزیت وامور هنري و ورزشی در منطقه 
.خاورمیانه و جهان با برخی آمارها و موارد ذیل قابل مشاهده و اثبات  است

) جهانی (ستاره درسواحل خلیج فارس با چشم انداز منحصر به فرد 7،5و چشم نواز ساخت هتل هاي متعدد*

کیلومتر ساحل جدید 120ایجاد جزایر مصنوعی وسیع با *

ایجاد جذابیت هاي منحصر به فرد شهري و گردشگري همانند ساخت رستوران در زیرآب و ساخت پیست مسقف با *
برف مصنوعی 

)برج خلیفه ( جهانساخت مرتفع ترین برج *

طبقه 93ساخت مرکز تجارت جهانی دبی با * 



هاي شهري و آبی متنوع و مدرنطراحی وساخت پارك*

داراي یکی از ( "مول  دبی"ایجاد بازارداد و ستد بزرگ و چند منظوره همانند مجتمع تجاري تفریحی ومسکونی*
)یایی  و نیز بزرگ ترین صفحه نمایش جهان هزار موجود دریایی و باغ وحش در33بزرگترین آکواریوم که 

گردشگران برگزاري کنسرت هاي متعدد خوانندگان و موسیقیدانان مطرح منطقه وجهان با هدف جذب حداکثري * 
وکسب درآمد پایدار

توسعه ورزشگاههاي مجهز و مدرن و  میزبانی سالانه دهها تیم اروپایی و آسیایی در رشته هاي پر طرفدار همچون *
...  وتبال ،شنا ،اسب دوانی وف

برپایی جشنواره هاي  هنري و سینمایی فیلم دبی * 

وضع قوانین و تسهیلات جذاب براي راه اندازي شبکه هاي مطرح خبري و سرگرمی منطقه همچون گروه تلویزیونی*
ونی دبی که همزمان با و نیز شبکه هاي متنوع تلویزی) شبکه پربینده تلویزیونی 8داراي (mbcدبی و نیز گروه 

.تقسیم می شوند .. شبکه خبري ،سرگرمی و9توسعه این امیر نشین رشد داشته اند و به بیش از  

با نگاهی کلی به برنامه هاي استراتژیک دبی می توانیم آثار برنامه ریزي صحیح بلند مدت و کوتاه مدت با محور تبدیل 
ري و بازرگانی وهمچنین رسیدن به اهداف برنامه استراتژیک که نمونه آن نمودن این امیر نشین به کارگاه عمرانی،هن

کسب مقام هشتم و نهم طی دو سال در رنگینک جهانی جذب بیشترین آمار ورود گردشگران به این شهر به خوبی 
زه بازار بورس امرو. نشان می دهد که برنامه هاي استراتژیک توسعه دبی با مطالعه و نیاز سنجی واقعی ترسیم شده اند 

اي که براي تصاحب بازار نفت ،طلا،الماس و دفاتر بزرگترین شرکت ها و برندهاي جهان با رقابت سنگین و فزاینده
منطقه و ترانزیت خدمات وکالاها در امیر نشین دبی در حال پیشرفت به عنوان مرکزي براي صنایع مختلف ،الکترونیکی 

به اعتقاد نگارنده ،امیر نشین دبی همواره تمایز و . باشدات و سرمایه گذاري می،فنی ، خدماتی از قبیل فناوري اطلاع
یگانگی طراحی ها و پروژه هاي بزرگی همچون برج خلیفه ،برج العرب ومیزبانی دهها رویداد هنري ،اقتصادي ،ورزشی 

ري، به تعریف پروژه هایی همواره این نکته را در نزد کارشناسان گوشزد می کند که مسیر امن و پرسود گردشگ...و
شاخص در بخش  هاي برج و هتل سازي ،تجهیزات تفریحی و رفاهی در کنار مراکز خرید و دادو ستد با  ایجاد نما و 

جهانی ؛ جزو برنامه هاي مدیریت پروژه این امیر نشین - معماري منحصر به فرد و البته زیبا که کارکرد منطقه اي 
ارائه امکانات و تضمین .بررسی برنامه استراتژیک دبی به این نکات اشاره شده است  تبدیل شده است همچنانکه در 
و سرمایه گذاران و بازرگانان در بخش هاي مختلف گردشگري ،تفریحی )شهرداري (هاي گسترده به مدیران محلی 

به عنوان اصلی ترین حربه ونقل ، تجارت در کنار برخورداري از رسانه هاي متعدد بین المللی و تبلیغی،ورزشی ، حمل
.سیاست گذارن این امیر نشین براي جلب سرمایه هاي بین المللی موفق بوده است 

ذکر این نکته حایز اهمیت است که دستاوردهاي فراوان انقلاب اسلامی در ابعاد مختلف نشان داده است که می توانیم 
یران اسلامی در برخی حوزه ها و بویژه انجام پروژه هاي بیش از پیش استعداد خود را شکوفا تر سازیم و  بدون شک ا

عمرانی بزرگ در سطح منطقه و جهان ،ارزش کارهاي شرکت ها و منابع متخصص داخلی امروزه یکی از بازوان اصلی 
از طرفی شهرهاي مهمی . علمی و اجرایی در منطقه و جهان را ایرانیان تشکیل می دهند ؛را صد چندان کرده است 

هرکدام به دلیل جایگاه تاریخی ،طبیعی و توریستی می تواند به عنوان یک ...اصفهان ،تبریز ،شیراز ،اهواز وهمچون
قطب گردشگري در منطقه به شمار آیند ؛که به دنبال آن طراحی و بهره برداري از پروژه هاي مهم و استراتژیک می 



ي قابل قبول و بزرگ توسط شرکت هاي ایرانی که امروزه در تواند آهنگ رشد و آبادانی را با طراحی و اجراي پروژه ها 
سطح منطقه از توان فنی و اجرایی فراوانی برخوردارند توسعه و در بین سیاست گذاران اجرایی و قانونی به خصوص 
نمایندگان محترم مردم در مجلس و دولت محترم به ایجاد تسهیلات بیشتر براي واگذاري پروژه ها ي بزرگ و حساس 

به همین .به آنان ؛بازتاب هاي فراوانی در شکوفایی اقتصادي و شاخص هاي وابسته به آن را در کشور بازتاب دهد 
به یکی از اقتصادي ترین و پایدارترین فعالیت در چرخه اقتصاد ملی کشورها تبدیل منظور امروزه صنعت گردشگري

رساختی و رفاهی به جهت داشتن استعداد و پتانسیل شده است که لزوم چاره اندیشی براي افزایش پروژه هاي زی
!اقتصادي در سطح منطقه ؛خود بازیگر فعال باشیم نه تماشاچی منفعل

پس بسیار مبرهن است که رونق فعالیت هاي عمرانی و گسترش پروژه هاي گوناگون در کشورها می تواند علاوه بر 
ر برخی حوزه ها به همراه دارد  که  مهمترین ابعاد و اثرات آنهاتأثیرات فراوانی د-مزایاي جذاب اقتصادي و اجتماعی 
* بهبود ساختار اقتصادي محلی و ملی * درآمدزایی و ایجاد درآمد مالیاتی پایدار  .*در چند تیتر طبقه بندي می شود 

سهم فراوانی در توسعه پروژه هاي عمرانی و زیر ساختی به رونق اقتصاد شهري و ملی که از عوامل توسعه و همچنین 
.  درآمدهاي ناخالص ملی را به خود اختصاص  می دهد  

براساس همین ،به اعتقاد نگارنده اگر شهر یا کشوري بخواهد جایگاه محلی خود را به سطح منطقه و جهان ارتقا دهد 
داشتن برنامه ي در این بین .می بایست  در ابتدا قبل از  مدیریت پروژه به مدیریت خود و منابع خود بپردازیم 

بنادرها، اسکله هاي متعدد، شبکه هاي منطقه آزاد تجاري در استراتژیک وعملیاتی ،ساختار زیر بنائی پیشرفته مانند
در این بررسی .کنار افزایش ظرفیت اقامتگاهها بویژه هتل سازي با استفاده از معماري چشم نواز و منحصر به فرد است 

یان منطقه گرم و خشک جهان واقع است ،نشان داده که می توان با مهندسی صحیح موردي امیر نشین دبی که در م
منابع و فراخوان بهره برداري از بهترین مهندسین مشاور و نیز شرکت هاي برخورداراز توانمندي هاي فنی بزرگترین 

اي هرگونه موفقیتی باید نکته مهم دیگر این مساله است که بر.پروژه ها که بخشی از آنها در این تحقیق آمده است 
انجام .رسانه هاي قوي و تاثیر گذاري براي  جذب حداکثري سرمایه گذاري ها  در پروژه هاي مهم و بزرگ داشته باشند

تبلیغات از طریق رسانه هاي دیجیتالی و نوشتاري در کنار برپاي جشنواره هاي متعدد خرید ،موسیقی ،سینمایی 
.ر پر رنگی در موفقیت و تامین مالی پروژه ها و توسعه آن منطقه به ارمغان بیاوردمی تواند نقش بسیا... ،ورزشی و

در پایان ؛ به اعتقاد نویسنده این تحقیق، رشد و توسعه امیرنشین دبی با توجه به میزبانی دوحه پایتخت قطر براي جام 
یت بین المللی پروژه از دبی به دوحه جهانی فوتبال درآینده کاهش و شاهد انتقال بخشی از سرمایه گذاري ها و مدیر

.خواهیم بود که در این بین امیدوارم در آینده بتوانم در این ارتباط  ،تحقیق میدانی به مراتب وسیع تري انجام دهم 



توریستجذبجداول مقایسه اي بهترین شهرهاي جهان در زمینه
2007-2006&2008-2007

RankingTop City Destinations

City* Ranking* tourist arrivals Growt
h 2006/2007

London 1 15,340 -1.9

Hong Kong 2 12,057 8.8

Bangkok 3 10,844 4.8

Singapore 4 10,284 5.4

Paris 5 8,762 -10.2

New York City 6 7,646 23.0

Antalya 7 7,292 13.8

Toronto 8 6,627 -3.6

Dubai 9 6,535 6.8

Istanbul 10 6,454 21.8

City Ranking 2008 Arrivals ('000) % growth
2007/2008

London 1 15,033.2 -2.0

New York City 2 10,786.1 23.1



A report by Mercer Consulting؛*

  منابع و ذکر چند نکته ضروري:

توضیح ضروري ؛چکیده پوستراختصاصی تحقیق که به صورت عکس  توسط محقق تهیه گردیده است در صورت اعلام *
.؛آماده ارائه در حاشیه کنفرانس می باشدبرگزارکنندگان محترم

Bangkok 3 10,209.9 -5.8

Singapore 4 10,115.6 -1.6

Kuala Lumpur 5 8,935.0 4.2

Paris 6 8,375.0 -4.4

Antalya 7 8,295.6 13.8

Dubai 8 7,584.5 13.4

Hong K
Ong

9 7,290.4 -1.0



.برخی منابع مورد استناد به صورت مطالعه مستقیم برنامه استراتژیک توسعه دبی توسط محقق از عربی به فارسی می باشد *

عکس ها ، جداول و برخی اطلاعات عمومی و تخصصی به صورت حضوري و مشاهده میدانی محقق صورت گرفته و نیز بعضی با *
. امیر نشین دبی گرددآوري شده است ... راجعه و استناد به آشیو سایت خبري و روزنامه اي اتحاد وم
1377بایسته ،ژان ، درز، برنارد؛شهر؛علی اشرافی ،دانشگاه هنر ؛*

چاپ اول، انتشار کویت، : دار القلم) الامارات العربیۀ وجیرانها،امارات متحده عربی و همسایگانش ( عبداالله، مرسی، محمد :دکتر*
) عربی(به . میلادي1981سال 

1381رضویان ،محمد تقی ،جهانی شدن ،تمدن و شهر نشینی ،پژوهشنامه اقتصادي ،شماره پیاپی پنج ،*(

)1383-سازمان مدیریت صنعتی انتشارات سازمان مدیریت صنعتی–شانی ،مرتضی ،برنامه ریزي استراتژیک براي مدیران*

). عربی(میلادي به 2008انتشار . جلد یک "الإمارات عبر التاریخ "محمد، محمدیان، کوخري،* 

نشر پردازش و برنامه ریزي –دکتر مرادي  مسیحی ،واراز ،برنامه ریزي استراتژیک و کاربردهاي آن در شهرسازي ایران .* 
شهري 

. 1364گاهی ، مرکز نشر دانش: تهران .  در آمدي به اقتصاد شهري .عابدین در کوش ، سعید *
. 1380نشر قطره ، : اقتصاد سیاسی شهري و منطقه اي ، ترجمه ي فریبرز رئیس دانا ، تهران . ادل ، ماتیو * 
. 1385نشر ایران ، : اقتصاد سیاسی شهرنشینی ، ترجمه ي گروه تحقیق مطالعات شهري و منطقه اي ، تهران . سینجر ، پل *

گروه مطالعات شهري و : مفهوم شهر ، ترجمه ي گروه مطالعات شهري و منطقه اي ، تهران . ران سینجر ، پل ؛ ازرا پارك و دیگ* 
فریبرز رویس دانا .  1358منطقه اي ، 

)برنامه ریزي کاربري اراضی شهري ،دکتر زیادي ،کرامت االله زیادي ،انتشارات سمت ( *
).1384(ن و هنر، چاپ اول راهبردهاي مدیریت، تهران، انتشارات ف: رحمان سرشت، حسین*. 

A report by Mercer Consulting 10؛ June )جدول جایگاه دبی در  رنگینک  جهانی جذب گردشگر*2008
-Castells,Manuel.European Cities, the Informational Society and the Global Economy ,LeGates Richard

T . and Frederic stout (eds).1996. The  City Reader . London and New York :Routledge , 1993.
Mintzberg, H, Ahlstrand, B, Lampel, J1998( ,“Strategy Safari: A Guide Tour Through

the Wilds of StrategicManagement”,Prentice-Hall..
1988چاپ موتیف ایت للنشر، مطبعۀ راشد، عجمان ،“) ذکریات عن دولۀ الإمارات و سلطنۀ عمان(“ ادوارد، هندرسون، :دکتر*

. میلادي

میلادي به 1991، منشورات موتیف ایت للنشر چاپ وانتشار سال )الرمال العربیۀ(ملقب به مبارك بن لندن ، . ثیسجر، ویلفرد*
). عربی(

*» http://www.fao.org/countryprofiles/inventory.asp

194امه ریزي استراتژیک ؛ ماهنامه تدبیر، سال نوزدهم، شمارهپورحسینی ، سید جواد ،برن*  
2011سمپتامبر 20-برخی منابع گرداوري شده از روزنامه الاتحاد* 
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	بانگاهي به بخش هاي موثر توسعه نظير صنعت ساختمان ، خطوط هوايي "امارات" ،متروي شهري و..كه با هدف كسب 
	جايگاه مهم منطقه اي و جهاني ترسيم شده اند به طوري كه با ورود سالانه بيش از میلیون ها گردشگر و ميليارد ها تن 
	كالا در كنار رشد بالاي اقتصادي كشور امارات و به خصوص  امارت دبي نمي تواند اتفاقي و بدون برنامه ریزی 
	استراتژیک  بوده باشد
	.به همين دليل براي كارآمد نشان دادن برنامه توسعه استراتژيك شهرداري دبي مي توانيم به بررسي سياست افزايش 
	اختيارات و عملكرد اين شهرداري به عنوان" حكومت محلي "با "رويكرد جهاني "اشاره كنيم كه توانسته حدود 518 
	نوع وظيفه را به سرمايه گذاران ،شهروندان و گردشگران ارائه دهد ؛ به طوري كه بدست آوردن جايگاه هشتمي جهان 
	در زمينه جذب گردشگر مويد موفقيت ديگر برنامه توسعه دبي قلمدادمي شود .
	براي مثال ،طراحي و بهره برداري از بلندترين برج جهان (برج خليفه )،پل قوسي و دهها پروژه معماري با تاكيد بر 
	تلفيق معماري سنتي و مدرن ،توانسته به افزايش زيبايي منظر شهري دبي كه نقش مهمي در تبليغات محيطي و رواني 
	جذب گردشگران داشته باشد را در پروسه افزايش حس اعتماد عمومي سرمايه گذاران و بازرگانان را در پروژه هاي بلند 
	پروازنه اين امير نشين جاري و ساري سازد.
	     مقدمه  
	بي شك امروزه ، نقطه كانوني موفقيت هر استراتژي اقتصادي ، اجتماعي و  پروژه اي ، به گزينش هدفمند منابع انساني 
	ماهر و پيش بيني هاي صحيح مسايل فني ، مالي و زماني مشخص بستگي دارد..حال براستي مفهوم استراتژي كه به 
	مجموعه اي از هدف ها ،خط مشي ها و طرح ها گفته مي شود تحت چه شرايطي مي تواند باعث موفقيت يا شكست  
	هر سازمان و نهاد اقتصادي و خدماتي شود ! 
	براي همين منظور محقق براين نكته اصرار دارد كه چرا علي رغم دارابودن بسياري از زمينه هاي توسعه اعم از منابع 
	ماهر انساني و خلاق گرفته تا منابع مادي و خدادادي متاسفانه مشكلات همچنان لاينحل باقي مي مانند در حالي كه 
	كشورها و شهرهاي به مراتب كم ظرفيت تر و غير مستعدتر از ما مسير توسعه را زودتر و كم هزينه تر طي نمودند . در 
	هرحال ، به منظور شناخت و دستيابي به مباني ،الگوها و روش هاي  مطمئن توسعه اي مي بايست تجارب و 
	دستاوردهاي موفق را ولو از رقباي خود با ديد به مراتب كم چالش تر از آنان طي نماييم و جاده توسعه را با كمترين 
	ضريب خطا و زمان ،بيشترين بهره برداري را ببريم .
	يكي از رموز موفقيت و جذب حداكثري سرمايه گذاري ها در پروژه هاي مهم ،به برخورداري از رسانه هاي گروهي 
	سرگم كننده تلويزيوني و معرفي جاذبه هاي سياحتي و گردشكري امير نشين دبي كه در ادامه تحقيق به آن پرداخته 
	شده است ؛توانسته پروژه هاي مهم ساختماني را با معماري زيبا و ابداعي توسط بهترين مهندسين و شركت هاي مطرح 
	دنيا انجام دهند.از طرفي ؛ اهميت مضاعف امير نشين دبي نسبت به پايتخت بسيار ثروتمند كشور امارات يعني ابوظبي 
	، بيشتر به عنوان یک مسیر گردشگري – تجاری و ترانزيتي كه از دهه ۱۹۷۰ به بعدتوانست به بخشي از برنامه هاي 
	توسعه اي خود دست يابد ،قابل تامل است، در همين زمينه امروزه بي جهت نيست كه مراكز مهم بازار بورس نفت 
	،طلا،الماس و دفاتر بزرگترين شركت ها و برندهاي معتبر جهان با رقابت سنگين و فزاینده‌ای كه براي تصاحب بازار 
	منطقه و ترانزيت خدمات وكالاها در امير نشين دبي در حال رقابت و سرمايه گذاري در اين امير نشين مي باشند.
	     بيان مسئله 
	برنامه ريزي استراتژيك از جمله مباحثي است كه از به كارگيري آن در برنامه ريزي شهري ،منطقه اي و طراحي شهري 
	،به طور اخص ،مدت زمان زيادي نمي گذرد؛برنامه ريزان استراتژيك سعي مي كنند با سنجش تمام جوانب برنامه ها و 
	پروژه ها ،به اتخاذ بهترين و استراتژيكي ترين تصميم بپردازند . به همين مناسبت ،هدف اين تحقيق ،بررسي برنامه 
	استراتژيك امير نشين دبي كه به عنوان يكي از قطب هاي اصلي و موفق گردشگري و بازرگاني قاره آسيا و جهان به 
	شمار مي رود نمي تواند خالي از فايده و تجربه باشد زيرا اين امير نشين با درآمد سالانه حدود 1/9 ميليارد دلاري 
	حاصل از گردشگري و كسب رتبه هشتم جهان در زمينه جذب گردشگر ،توانسته سهم قابل توجهي از افزايش 
	درآمدهاي ناخالص ملي را ازطريق جذب سرمايه هاي داخلي و خارجي را  در بخش  هاي زيرساختي هماند صنعت 
	ساختمان ، گردشگري ، بازرگاني و حمل و نقل سوق دهد.
	هم اكنون امير نشين دبي با برخورداري اززير ساخت هاي پيشرفته شهري و  شبكه هاي ارتباطي موفق (هوايي ،دريايي 
	و مترو) ؛ بورس فعال و تاثير گذار در اقتصاد منطقه ؛ دركنار راهبري پروژه هاي مهم و تاثير گذار اقتصادي توانسته 
	نقش بسزايي در تحقق برنامه استراتژيك اين امير نشين ايفا كند.  براي مثال ،هم اكنون فرودگاه بين المللي دبي با 
	ترانسفر مسافر و كالا به بيش ازيكصد كشور جهان توانسته نقش بسيار مهمي در تبديل اين شهر به  عنوان مركز اصلي 
	بازرگاني و گردشگري منطقه و جهان  به شمار رود.
	در اين مقاله محقق سعي خواهد نمود كه به بررسي برخي مفاهيم ، موضوعات نظري برنامه ريزي استراتژيك و نيز 
	پروژه هاي شاخص عمراني ،خدماتي وآمارهاي گردشگري ،صادرات ،و... اين اميرنشين كه در راستاي برنامه استراتژيك 
	دبي محقق گرديدند واكاوي و در پايان ،نتيجه گيري نمايد..براي ارزيابي هر برنامه و عملكردي مي بايست ،موقعيت و 
	استراتژي توسعه  ، منابع و ابزار اين مهم را با طرح پرسش هاي  بنيادين مورد واكاوي و كنكاش قرار گيرند. در ارتباط 
	با موضوع تحقيق ، ذكر چند نكته لازم به نظر مي رسد ؛
	يكم: اين تحقيق كه به روش  مشاهده سيستماتيك و نيز بررسي كتابخانه اي منابع و آرشيو (اسنادي)  شهرداري دبي 
	صورت گرفته است،با توجه به تاكيد دستندركاران محترم كنفرانس  به شكل خلاصه شده ارائه شده است ولي توانسته 
	برخي عوامل اصلي تحقق برنامه استراتژيك اميرنشين دبي را علي رغم مشكلات فراوان و موانع پيش بيني نشده و نيز 
	هزينه هاي قابل توجه به صورت كاملا  شخصي و در چارچوب و برخي محورها؛به اين كنفرانس مهم ارسال نمايد.
	دوم : هدف تحقيق شناخت و بررسي تجارب موفق مديريت استراتژيك ، پروژه هاي شهري و رابطه آن باميزان سرمايه 
	گذاري و گردشگري در اميرنشين دبي  صورت گرفته است ، نشان مي دهد كه موفقيت و تحقق اهداف مالي وزماني 
	(تامين مالي و بهره برداري به موقع پروژه ها) به عوامل زنجير وار مديريت  منابع مالي ،انساني و پروژه اي مدون بستگي 
	دارد .
	 كشور امارات عربي متحده در ساحل جنوبي خليج فارس قرار دارد، اين كشور از شرق با عمان و شبه جزيره عربستان 
	و از شمال با كشور قطر داراي مرز مشترك مي باشد. دبی تا قبل از سال  1833 میلادی دهکده ای از توابع اميرنشين 
	ابوظبي  بوده‌است، در سال ۱۸۳۳  شيخ مكتوم  بن بطي آل مكتوم به همراه ۸۰۰ نفر از خویشاوندان و نيز وابستگان 
	وهمراهان خود، از امارت ابوظبی به این دهکده كوچ واز آن تاریخ دوران حکمرانی قبیله آل مکتوم، وتأسیس امارت دبی 
	آغاز می‌شود. براساس نقشه هاي تاريخي موجود در حدود يكصد و بيست سال پيش،امير نشين دبی یک روستاي عادي 
	بود.همچنين كشور امارات در سال 1971 ميلادي استقلال خود را اعلام كرد.اين كشور متشكل از هفت امارت ابوظبي، 
	دبي، شارجه، فجيره، عجمان،ام القوين و راس الخيمه  مي باشد؛ ابوظبي،پايتخت و بزرگترين و پرجمعيت امارات اين 
	كشور به شمار مي رودكه معادل 87 درصد مساحت كشور امارات را تشكيل مي دهد. 
	     ديباچه اي به برنامه استراتژيك اميرنشين دبي:
	امير نشين دبی ،با در دست داشتن هتل هاي مجلل و زيبا در كنار بنادر گاه ها و فرودگاه بزرگ و بين المللي نقش 
	بسيار  مهمی برای بازرگانان جهاني و منطقه اي به خصوص تولیدکنندگان غربی (اروپا) و شرقي آسيا بويژه كشور چين  
	براي خود كسب كرده است. بیشتر مراکز مالی و بانکها در منطقه بندری می‌باشد. دبی اهمیتش را به عنوان یک مسیر 
	تجاری در دهه ۱۹۷۰ و ۱۹۸۰ به دست آورد. شهر دبی تجارت آزاد طلا دارد. اما دبی به صورت فزاینده‌ای در حال 
	پیشرفت به عنوان مرکزی برای صنایع خدماتی از قبیل فناوری اطلاعات و سرمایه گذاری می‌باشد. بخشي از توسعه 
	اميرنشين دبي به خطوط حمل و نقل توسط هواپیمایی امارات تقویت گرديد  و در سال ۲۰۰۶ حدود ۲۸ میلیون 
	مسافر و در سال 2010 ميلادي حدود 30 ميليون نفر را جا به جا کرده‌است. از برنامه ديگر سياست گذاران دبي 
	؛ساختن برج الماس است كه مديريت اين امير نشين با هدف تبديل شدن به اولين مركز تخصصي فروش و تجارت 
	الماس در خاورميانه و جهان است.براساس آمارهاي منتشر شده از سوي حكومت محلي دبي ،حدود ۵۰ درصد سرمایه 
	وارد شده در سالهای اخیر به اين امير نشين از طریق بخش املاک بوده، به طوری که متقاضیان با خرید خانه‌ها و 
	آپارتمان‌ها به صورت هوایی و ۹۹ ساله، صاحب امتیاز اقامت خواهند شد. قبلا اختیار خانه بدون اجاره کردن آن برای 
	بیگانه‌تباران امکان‌پذیر نبود.
	گردشگری یکی از استراتژی‌های مهم امیر نشین دبی برای سرازیری دلار به امارات متحده می‌باشد. گردشگری دبی 
	مبتنی بر خرید است گر چه جذابییت‌های مدرن و تاریخی نیز دارد. دبی از مشهورترین امارت‌ها در میان امارت‌های 
	هفتگانه امارات متحده عربی است. دبی از دیگر امارت‌های امارات متحده عربی جدا و متمایز است زیرا درآمد نفت تنها 
	۶٪ از تولید ناخالص داخلی را تشکیل می‌دهد و درآمد اصلی آن از منطقه آزاد جبل علی و گردشگري است.
	     خلاصه اهداف و  برنامه استراتژيك امير نشين دبي (2011-2007):
	*شهرداري دبي با برخورداري از برنامه هاي استراتژيك توسعه 5 ساله توانسته برنامه هاي گذشته را يكي پس ديگري 
	را با بكار گيري مشاورين و پيمانكاران  بزرگ و مجرب  با طراحي و اجراي پروژه هاي بزرگ و چشم گير در زمينه 
	عمران و معماري بديع توانسته به موفقيت هايي  دست يابد . 
	*اهتمام و التزام به اصول ، قوانين و آيين نامه هاي ساختماني وعمراني نوين مصوب جهت تحقق چشم انداز توسعه و 
	برنامه استراتژيك 
	*ساختن شهري متفاوت با ايجاد بهترين خدمات و امنيت براي شهروندان ،سرمايه گذران و مديران پروژه ها
	*فعاليت ها برمحور برنامه ريزي مدون و تعيين شده (جامع و تفضيلي )،اولويت برساختن زير ساخت هاي عمراني 
	شهري ، تفريحي و گردشگري  )
	*دست يابي به سيستم هاي مديريت كيفيت براساس آخرين متدها و شيوه هاي مديريتي QMS- نظام هاي EMS-
	OHSAS-HACCP
	* التزام و پاسخگويي به موقع به پيمانكاران پروژه ها و تفاهم با آنها براي  برآورده ساختن احتياجات و نيازهاي 
	حمايتي  سرمايه گذاران و...
	* تاكيد بر انجام طراحي هاي مدرن و منحصر به فرد پروژه هاي معماري و عمراني در سطح و جايگاه جهاني     
	* استفاده از توان مشاوران و متخصصين مهم و صاحب سبك دنيا در امور ساخت و ساز و طراحي پروژه ها
	*افزايش رضايت مندي پيمانكاران پروژه  وبازرگانان تا 90 درصد اهداف تعيين شده برنامه استراتژيك 
	*رسيدگي به شكايت در زمان مشخص نبايد نسبت به كل شكايت ها كمتر از  75 درصد 
	*تمركز بر خدمات نوين شهري جديد و منحصر به فرد دبي نبايد كمتر از 100درصد در انتهاي برنامه باشد .
	*افزايش ميانگين بهره وري و سرعت در انجام  معاملات و امور بازرگاني  نبايد كمتر از 90 درصد باشد .
	*ابلاغ درخواست ها و نامه هاي مربوط به شهروندان و سرمايه گذران به شهرداري بايد  95 درصد در زمان تعيين شده 
	(پاسخگويي)باشد 
	*تامين به موقع هزينه هاي مالي پروژه ها  از طريق جلب سرمايه گذاران توانمند 
	*تاكيد بر انجام ساخت وساز(طراحي و اجرا ) معماري پروژه ها  به شكل بديع و نوين ( منحصر به فرد )نبايد نسبت به 
	كل پروژه ها كمتر از90 درصد بنا ها ، پارك ها،مكان هاي عمومي ،بازار ها ،برج ها باشد.
	*استمرار وعمل به برنامه ريزي هاي برنامه استراتژيك توسعه دبي برمحور هاي تعيين شده تا 100درصد برنامه هاي 
	تعيين شده باشد.
	* بازسازي ،بهسازي و ساماندهي امكان تاريخي و بافت هاي  فرسوده تا 100 درصد برنامه هاي تعيين شده  
	*توزيع و توسعه عادلانه خدمات و عمران (ساخت و ساز ) شهري به تمام اماكن و نقاط (عدالت در توزيع و ارائه 
	خدمات )  محدوده اميرنشين دبي
	*استقرار نظام پيشنهادات و ابتكارات نيروي انساني وتشويق مبتكران .
	امير نشين دبی در حال غنی ساختن فرهنگ شهرنشيني خود از راه هاي  رسانه اي و برپايي جشنواره هاي هنري ، 
	ورزشي و...  مختلف است كه براي مثال با ساخت دهکده فرهنگی دبی که شامل موزه‌های هنری و کتابخانه‌ها و مدارس 
	موسيقي ، فروشگاههاي متنوع کتاب و فضاهای باز برای تفریح و استراحت می‌باشد. دبی دارای چندین سالن تئاتر 
	می‌باشد از جمله تالار سلطنتی، تئاتر جامعه دبی و تئاتر مدینه( شهر) که میزبان بسیاری از کارهای هنری و تولیدات 
	کشورهای غربی و شرقي است. براي مثال ،برپايي جشنواره بين المللي فيلم دبي که هر ساله در این شهر برگزار مي 
	شودو با دعوت از ستاره‌های مهم دنیا و جهان عرب در اين رشته از جذابيت هاو برنامه هاي استراتژيك شهر دبي است 
	.بر اساس اعلام مدير عامل شهرداري دبي ،استراتژي رويايي امير نشين دبي ساخت  حدود50 آسمان خراش است . 
	اكنون در حوالی مناطقي همچون خيابان شيخ زايد و الحاقی دست ساز Dubai Greek و..نمونه هاي در حال ساخت 
	آنها را مي توانيد مشاهده كنيد . 
	در اين بين و از میان 468 هتل تازه ای که قرار است در منطقۀ خاورمیانه و آفریقا ساخته شوند، 54 هتل در امارات 
	متحدۀ عربی هستند كه 47 این هتل ها 126,464 اتاق خواهند داشت که نزدیک به 60 هزار اتاق از مجموع این اتاق 
	ها در امارات متحده عربی خواهند بود نكته قابل توجه اینكه از اين میزان، حدود دو سوم اين هتل ها و اتاق ها در امير 
	نشين دبي به بهره برداري يا در حال ساخت هستند .همچنين گران قيمت ترين هتل خاورميانه در دبي در زميني به 
	مساحتي بيش از 450 هزار متر مربع در حال احداث است كه حدود هزار و 600 اتاق و سوئيت دارد . قيمت هر شب 
	اقامت در هر يك ازاتاق هاي اين هتل بين 700 تا 25 هزار دلار است ؛اين هتل در چارچوب استراتژي امير نشين دبي 
	براي افزايش جذب گردشگر است . با اين آمارو ارقام مي توان نتيجه گرفت كه  امير نشين دبي توانسته به بسياري از 
	اهداف برنامه استراتژيك خود (2007 -2011) رسيده است .برنامه ريزي براي گسترش  جايگاه مهم منطقه اي و 
	جهاني در صنعت مهم گردشگري و تجارت بين المللي دركنارتنوع درارائه خدمات به بازرگانان و شركت ها تقريبا يكي 
	از عوامل افزايش جذابيت هاي پروژه هاي اقتصاد اميرنشين دبي به شمار مي رود . از طرفي ديگر ، آمارهاي موجود در 
	ارتباط با تعداد ساخت پروژه هاي زير ساختي همانند هتل هاي چند ستاره ،مراكز خريد مجلل و اماكن خدماتي و 
	بهداشتي نشان مي دهد كه سياست گذاري توسعه و برنامه استراتژيك برمحور جذابيت هاي گردشگري و به عبارتي در 
	كانون قرار گرفتن امير نشين دبي بر محور،گردشگري ،تجارت و ترانزيت در منطقه خاورميانه و جهان را مي توانيم با 
	آوردن نمونه هاي براي توجيه پروژه ها و مديريت استراتژيك كه در برنامه توسعه آورده است ؛كه با برخي پروژه ها و 
	آمارهاي ارائه شده در اين مقاله قابل اثبات است.
	     توسعه خطوط هوایی و ريلي (مترو )
	فرودگاه بین المللی دبی جوایز بسیاری به خاطر طراحی و سرویس دهي عالی اش برده‌است؛خطوط هوايي امارات كه 
	ازبا كيفيت ترين و امن ترين خطوط هوايي جهان است ،حدود 50 ميليون مسافر را جابه جا مي كند .اكنون فرودگاه 
	بين المللي دبي ، پررفت آمدترين فرودگاه خاورميانه با رشد سالانه حدود 16 درصدي در زمينه جابه جايي مسافر را 
	كسب نموده است.
	  شركت هواپيمايي "امارات "به عنوان يكي ا ز حلقه هاي مكمل توسعه گردشگري اميرنشين هاي امارات متحده عربي 
	به خصوص امير نشين دبي به شمار مي روداز سال 1985 كه فعاليت خود را شروع كرد در سال 2007 توانست با 
	سفارش خريد يكصد هواپيماي" ايرباس" از فرانسه به توسعه اين بخش مهم بيشتر دست يابد .در همين حال ، امير 
	نشين دبي با هزينه اي بالغ بر ۵/۳ میلیارد دلار علاوه بر گره ترافیکي دبی ،توسعه تقاطع هاي غير هم سطح و زير 
	گذارها  را با همكاري شركت هاي ژاپني ها  باز كرده است كه يكي از اقدامات اين امير نشين ،راه اندازي قطار شهري 
	دبي است كه با 47 ايستگاه ،37 خط در حال ساخت و 10 خط درمدت دوسال به بهره برداري رسيدند؛ سرعت اين 
	قطارها كه بدون راننده هستند به90 كليومتر درساعت مي رسد.اين قرارداد كه سه و نیم میلیارد دلاری احداث راه آهن 
	شهری دوبی در امارات به کنسرسیومی به رهبری گروه صنایع سنگین میتسوبیشی (ژاپن)رهبری عملیات ساخت آن را 
	بر عهده گرفته است.بنا بر اعلام "قاسم سلطان" مدیر کل شهرداری دبی این پروژه حدود۷۰ کیلومتری باید ظرف پنج 
	سال به بهره برداري كامل برسد. کنسرسیوم پیروز موسوم به "رابط سریع دوبی" بر رقابت با شرکت "آلستوم" فرانسه، 
	"بمباردیه" کانادا و" زیمنس "آلمان غلبه کرد. این سیستم مترو دو خط خواهد داشت که بیشتر نقاط مهم دوبی را از 
	طریق ایستگاه های زیرزمینی و سطحی پوشش خواهد داد. اولین فاز این پروژه به طول ۵۲ کیلومتر بین "رشیدیه" و 
	منطقه صنعتی" جبل علی" احداث گرديد. فاز دوم نیز فرودگاه بین المللی دوبی را به مرکز شهر متصل خواهد کرد كه 
	کنسرسیوم برنده  شامل شرکتی از ترکیه است، همچنین موفق شده است قراردادی ۱۵ ساله برای نگهداری این مترو 
	با مقامات امارت دبي امضا کند.
	 بر اساس آمارها سرمايه گذاريهاي مستقيم خارجي در دبي هر ساله بطور متوسط 11 رشد داشته و پيش بيني شده 
	است تا سال 2010 از مرز 15 ميليارد دلار عبور نمايد.بر اساس آمارهاي منتشر شده توسط شهرداري دبي ، بر اساس 
	آمار ،1400 ايراني در بورس دبي سرمايه گذاري كردند . سهم ايرانيان در مديريت شركت هاي فعال و سهم 1/48 
	درصدي سرمايه هاي ايرانيان در سهام شركت هاي بزرگ و تجاري در دبي شاخص و قابل توجه است . در حال حاضر  
	حدود 6500 شركت فعال دبي را ايرانيان تشكيل مي دهند . عامل مهمي كه شهر دبي را در عرصه مهم جهاني مطرح 
	ساخته است ،شاخص بورس دبي كه يكي از 4 بازار مالي برتر خاورميانه و نخستين بازار مالي در بين كشورهاي عرب 
	شناخته مي شود بسيار مورد استناد و توجه قرار مي گيرد.از سويي، مقامات سرمايه گذاري و توسعه دبي اعلام نموده 
	اند تنها در دبي لند و شهر مراقبتهاي بهداشتي دبي بيش از يك ميليارد دلار سرمايه خارجي جذب شده است .نكته 
	قابل توجه اينكه تا قبل از بحران مالي و اقصادي جهان درسال 2008 ميلادي،دبي نه تنها كسري بودجه نداشته بلكه 
	در سال 2007 داراي مازاد 1/5 ميليارد دلار را به عنوان كارنامه و مدركي براي موفقيت در سياست گذاري و جلب 
	سرمايه هاي بخش خصوصي به خود اختصاص داده است.بارزترين مشخصه برنامه ريزي اقتصاد دبي، تحقق بودجه 
	ريزي عملياتي در سيستم مالي و پروژه اي اين اميرنشين و نيز همانگونه كه در ابتدا به آن اشاره گرديد ،عدم اتكا 
	اقتصاد و هزينه هاي پروژه هاي استراتژيك  به درآمدهاي نفتي است كه در بودجه اين امير نشين سهم بخش دولتي و 
	شهري تنها 25 درصد بودجه و مابقي 75 درصد سهم بخش بخش خصوصي است.براساس پيش بيني ها،بخش نفت در 
	بودجه در كل 4 درصد و سهم بخش دولتي 4/16 درصد است.
	*طراحي وساخت پارک‌های شهري و آبي متنوع و مدرن
	*ايجاد بازارداد و ستد بزرگ و چند منظوره همانند مجتمع تجاري تفريحي ومسكوني"مول  دبی"( داراي يكي از 
	بزرگترين آكواريوم كه 33 هزار موجود دريايي و باغ وحش دريايي  و نيز بزرگ ترين صفحه نمايش جهان )
	*وضع قوانين و تسهيلات جذاب براي راه اندازي شبكه هاي مطرح خبري و سرگرمي منطقه همچون گروه تلويزيوني 
	دبي و نيز گروه  mbc ) داراي 8 شبكه پربينده تلويزيوني ) و نيز شبكه هاي متنوع تلويزيوني دبي كه همزمان با 
	توسعه اين امير نشين رشد داشته اند و به بيش از  9  شبكه خبري ،سرگرمي و.. تقسيم مي شوند .
	Top City Destinations Ranking
	منابع و ذكر چند نكته ضروري  :
	*برخي منابع مورد استناد به صورت مطالعه مستقيم برنامه استراتژيك توسعه دبي توسط محقق از عربي به فارسي مي باشد .
	*عكس ها ، جداول و برخي اطلاعات عمومي و تخصصي به صورت حضوري و مشاهده ميداني محقق صورت گرفته و نيز بعضي با 
	مراجعه و استناد به آشيو سايت خبري و روزنامه اي اتحاد و... امير نشين دبي گرددآوري شده است . 
	*بايسته ،ژان ، درز، برنارد؛شهر؛علي اشرافي ،دانشگاه هنر ؛1377
	*دکتر:عبدالله، مرسی، محمد ( الامارات العربیة وجیرانها،امارات متحده عربي و همسايگانش  ) دار القلم: کویت، چاپ اول، انتشار 
	سال ۱۹۸۱ میلادی. به (عربی) 
	* محمدیان، کوخری، محمد، "الإمارات عبر التاریخ "جلد يك . انتشار ۲۰۰۸ میلادی به (عربی). 
	.* دكتر مرادي  مسيحي ،واراز ،برنامه ريزي استراتژيك و كاربردهاي آن در شهرسازي ايران – نشر پردازش و برنامه ريزي 
	شهري 
	*ثیسجر، ویلفرد. ملقب به مبارک بن لندن ، (الرمال العربیة) ، منشورات موتیف ایت للنشر چاپ وانتشار سال ۱۹۹۱ میلادی به 
	(عربی). 

